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ส่วนที่  ๑ 

ข้อมูลเบื้องต้นของกองอาคารและสถานที่ 
----------------------------------------------------------------------- 

๑.๑  ประวัติ 

 กองอาคารและสถานที ่ (Division  of  Campus  Buildings  and  Site) 

 พ.ศ. ๒๕๓๐ เป็นส่วนราชการในสังกัดกองกลาง  สํานักงานอธิการบดี   

โดย ก.ม.อนุมตัิให้แบ่งส่วนราชการเป็น  “งานอาคารสถานที”่ 

พ.ศ. ๒๕๔๐ เป็นส่วนราชการในสังกัดสํานักงานอธิการบดี  โดยมหาวิทยาลัยได้แบ่งส่วน 

ราชการเปน็ภายใน  โดยให้จัดตั้ง “กองอาคารสถานทีแ่ละยานพาหนะ” ข้ึน 

แทน“งานอาคารสถานที”่ ตามประกาศมหาวิทยาลัยแม่โจ้ที ่ ๓๓๒/๒๕๔๐   

ลงวันที ่ ๑๐  ตุลาคม  พ.ศ.๒๕๔๐ 

 พ.ศ. ๒๕๔๒  เป็นส่วนราชการในสังกัดสํานักงานอธิการบดี  โดยสภามหาวิทยาลัยแม่โจ้  

ในคราวประชุมครั้งที่  ๔/๒๕๔๒ เมื่อวันที่  ๒๘  พฤศจิกายน  ๒๕๔๒  ให้ 

จัดตั้งและแบ่งส่วนหน่วยงานของ “กองอาคารสถานที่และยานพาหนะ” เปน็ 

การภายใน 

 พ.ศ. ๒๕๔๘ เป็นส่วนราชการในสังกัดสํานักงานอธิการบดี  โดยสภามหาวิทยาลัยแม่โจ้  

ในคราวประชุมครั้งที่  ๒/๒๕๔๘ เมื่อวันที่  ๒๐ มีนาคม ๒๕๔๘     ให้แบ่ง 

หน่วยงานกองอาคารสถานที่และยานพาหนะ เปน็สองหน่วยงาน คือ    

“กองอาคารและสถานที”่  และ  “กองสวัสดิการ”   โดยมีการแบ่งหน่วยงาน 

ในกองอาคารและ สถานที่  ดังนี้ 

๑. งานบริหารและธรุการ 

๒. งานอาคารและสถานที ่

๓. งานจัดการก่อสร้าง  

๔. งานรักษาความปลอดภยั 

พ.ศ. ๒๕๕๐ สภามหาวิทยาลัย  ในคราวประชุมครั้งที่  ๗/๒๕๕๐ เมือ่วันที่  ๗  มิถุนายน  

๒๕๕๐   ได้มีมติให้แบ่งหน่วยงานภายในกองอาคารและสถานที ่ ดังนี้ 

๑. งานบริหารและธรุการ 

๒. งานซ่อมบํารุงอาคารสถานที ่

๓.  งานจัดการก่อสร้าง  

๔.  งานรักษาความปลอดภยั 
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๒ 

 

๑.๒  ปรัชญา  ปณิธาน  วิสัยทัศน์  พนัธกิจ  วัตถุประสงค ์
 

• ปรัชญา เป็นหน่วยงานที่มุ่งพัฒนาปรับปรงุ สร้างสรรค์ บริหารงานให้ตอบสนองความเจริญ 

ทุกด้านและสนองตอบความต้องการของประชากรในการดํารงชีวิต  การปฏิบตัิงาน 

ของหน่วยงาน 
 

• ปณิธาน มุ่งบริการประชากร หน่วยงานของมหาวิทยาลัยให้ประทับใจทกุระดับภายใต้ระเบียบ   

กฎเกณฑ์    ข้ันตอน   และข้อกําหนดทีม่ีไว้ 
 

• วิสัยทัศน์ เป็นผู้นําด้านการบริหารจดัการอาคารสถานทีแ่ละให้บริการเชิงรกุของมหาวิทยาลัย 
 

• พันธกิจ มีการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ    เพื่อสนับสนุนพันธกิจหลักของมหาวิทยาลัย 
 

• วัตถุประสงค์ 

  ๑.   เพื่อเปน็ศูนย์รวมในการให้บริการด้านต่าง ๆ ทีไ่ด้รับมอบหมายแก่หน่วยงาน  

บุคลากรและครอบครัว  นกัศึกษา  ผู้มาประกอบการภายใน  ตลอดจนผู้มาติดต่อราชการ 

  ๒.   เพื่อจัดให้มีระบบโครงสร้างพื้นฐานทีม่ีประสิทธิภาพเพื่อสนับสนุนให้การ 

ดําเนินการภารกิจหลักของมหาวิทยาลัยเป็นไปอย่างต่อเนื่อง 

๓. เพื่อพัฒนาระบบการบรหิารจัดการภายในภารกิจให้สอดคล้องกับการขยายตัว 

และการพัฒนาของมหาวิทยาลัย 
 

• แผนการดําเนินงาน 

๑.  มีการจัดทําแผนงาน   แผนปฏิบตัิงานของกองอาคารและสถานที่ ที่สอดคล้อง 

กับแผนกลยทุธ์ของมหาวิทยาลัยและสํานักงานอธิการบดี    โดยเน้นให้บุคลากรของกองอาคารและ

สถานที ่ มีส่วนร่วมในการกําหนดแผนงาน    

๒.  มีการแปลงแผนงานมาสู่แผนปฏิบัติการ (แผนงบประมาณ) ประจําป ี   

๓.  มีการประเมินผลแผนการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ    

๔.  มีการนําผลการประเมินมาปรบัปรุงและพัฒนา   

๕.  มีการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรให้มีขีดความสามารถในการปฏิบัติงานอย่างมี 

ประสิทธิภาพ  โดยสนับสนนุให้เข้ารบัการฝึกอบรม  สัมมนา  ศึกษาดูงานอย่างต่อเนื่อง 

๖.  มีการนําเทคโนโลยีมาใช้ในการปฏิบตัิงาน  เช่น  การเขียนแบบด้วยโปรแกรม 

คอมพิวเตอร์  การนําเครื่องมือสํารวจ  GPRS  มาใช้ในการสํารวจประกอบการออกแบบก่อสร้าง 

๗.  มีการพัฒนาระบบบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพภายใต้ทรัพยากรที่มีอยู ่ โดย

มีการบริหารงานภายใต้งบประมาณที่ได้รับจัดสรร   และตามทีไ่ด้รบัมอบหมายให้ปฏิบัติ  
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๑.๓  ภารกิจหลักของหน่วยงาน 

 กองอาคารและสถานที ่   สํานักงานอธิการบดี   มหาวิทยาลัยแม่โจ้  มีภารกิจหลัก

ของหน่วยงาน  แยกตามหน่วยงาน  ดังน้ี 

  ๑. งานบริหารและธรุการ   มีภารกิจประกอบด้วย 

๑.๑ งานสารบรรณ  ได้แก่ งานรับและลงทะเบียนรับ-ส่งร่างโต้ตอบหนังสือ   

งานพิมพ์เอกสาร  งานจัดเก็บรักษาและค้นหาเอกสาร  งานทําลายเอกสาร 

๑.๒  งานพัสดุ ได้แก่ งานจัดซื้อ จัดจ้าง ตรวจรับพัสดุ ตรวจรบังานจ้าง   

การเบิกจ่ายวัสดุ-ครุภัณฑ์  จัดทําทะเบียนครุภณัฑ ์

๑.๓  งานบุคคล  การจัดทาํแผนพัฒนาบุคลากร   

๑.๔  งานวิเคราะห์นโยบายและแผน  ได้แก่  งานจัดทาํคําของบประมาณ  

ทั้งงบประมาณเงินแผ่นดินและเงินรายได้ ประจําป ี  จัดทําข้อมูลประกอบการจดัทําแผนปฏิบติั

ราชการของกองอาคารและสถานที ่  

๑.๕  งานการเงินการบัญชี ได้แก่ บนัทึกการรบั-จ่าย   งานควบคุมยอด 

ค่าใช้จ่าย  การส่งตั้งเบิก  การยืมเงินทดรองราชการ  การส่งคืนเงินยืมทดรองราชการ  

   ๑.๖  งานด้านการประกนัคุณภาพ   การควบคุมภายในและบริหารความ

เส่ียง 

   ๑.๗ งานอ่ืน ๆ ตามทีไ่ด้รบัมอบหมาย 

๒. งานซ่อมบํารุงอาคารสถานที่   มีภารกิจประกอบด้วย 

๒.๑  งานซ่อมแซมอาคาร บ้านพัก 

๒.๒  งานจัดสวัสดิการบ้านพัก 

๒.๓ งานออกแบบตกแต่งภมูิทัศน์และบริเวณต่าง ๆ  ภายในมหาวิทยาลัย 

๒.๔ งานขยายพันธุ์ไม้ 

๒.๕ งานดูแลรักษาบริเวณ  การจัดการสิง่แวดล้อมและการกําจัดขยะ 

๒.๖ งานด้านการจัดสถานที่เกี่ยวกับการจัดงานพิธี  งานแสดง  งานประชุม 

สัมมนา  นิทรรศการ  งานกิจกรรมต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัย 

   ๒.๗  งานอ่ืน ๆ ตามที่ได้รบัมอบหมาย 

๓. งานจัดการก่อสร้าง   มีภารกิจประกอบด้วย 

๓.๑ งานประมาณการงบประมาณค่าที่ดินส่ิงก่อสร้างประจําป ี   และการทํา 

แผนงานโครงการก่อสร้างให้กับหน่วยงานที่ขอตั้งงบประมาณประจาํป ี

๓.๒  งานสํารวจ  ออกแบบ  เขียนแบบ  ประมาณราคาค่าก่อสร้าง   

๓.๓  งานควบคุมงานก่อสร้าง และคณะกรรมการตรวจการจ้าง 

๓.๔  งานตรวจสอบการคํานวณเงินชดเชยค่าก่อสร้างชนิดปรับราคาได้  



 

 

  รายงานการประเมินตนเอง กองอาคารและสถานที่ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 

๔ 

 

(ค่า K) ของผู้รับจ้างงานก่อสร้างต่าง ๆ  ของมหาวิทยาลัย   เพื่อเสนอสํานักงบประมาณ

พิจารณาการขอเบิกเงินชดเชยค่าก่อสร้างชนิดปรับราคาได้ (ค่า K) 

   ๓.๕  งานจัดทําข้อมูลอาคารสิ่งก่อสร้าง   เพื่อใช้ประกอบการคํานวณการตี

ราคาทรัพย์สินของมหาวิทยาลัย    การจัดทําข้อมูลทีร่าชพัสดุ    ตลอดจนการรายงานการข้ึน

ทะเบียน   การขอรื้อถอนสิง่ก่อสร้างบนที่ราชพัสดุ 

   ๓.๖  งานอ่ืน ๆ ตามทีไ่ด้รบัมอบหมาย 

๔.  งานรักษาความปลอดภยั  มีภารกิจประกอบด้วย 

๔.๑ งานตรวจสอบและควบคุมการปฏิบตัิงานของผู้รบัจ้างรักษาความ 

ปลอดภัย  รายงานการปฏิบัติงานของพนักงานรักษาความปลอดภยัแก่คณะกรรมการตรวจการจ้าง

ในการประชุมตรวจรบัการจ้าง 

๔.๒ งานจัดระบบการจราจร  และอํานวยความสะดวกด้านการจราจร 

ภายใน และด้านหน้ามหาวิทยาลัย 

๔.๓  งานสํารวจ  ซ่อมแซม  จัดหาป้ายจราจร  ป้ายสัญญาณต่าง ๆ  ภายใน 

มหาวิทยาลัย 

   ๔.๔  งานวางระบบกล้องวงจรปิด ตามจดุต่าง ๆ ภายในมหาวิทยาลัย  งาน

ติดตาม  ตรวจสอบการทํางานระบบกล้องวงจรปิด  พร้อมจัดเก็บข้อมูลที่ได้จากการบนัทึกของกล้อง

วงจรปิด 

   ๔.๕  ติดต่อประสานงานกับหน่วยงานภายนอก  เพื่อวางแผนการรกัษาความ

ปลอดภัย  และการอํานวยความสะดวกในการจัดงานพิธี  งานกิจกรรมต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัย  เช่น  

เทศบาลเมืองแม่โจ้  สถานีตํารวจภูธรอําเภอสันทราย ฯลฯ 

   ๔.๖  งานติดต่อทางวิทยุส่ือสาร  ผ่านศนูย์วิทยุควบคุมข่ายเกษตรศิลป ์

   ๔.๗  งานอ่ืน ๆ ตามที่ได้รบัมอบหมาย 
 

ภารกิจที่สนับสนุนกิจกรรมต่าง ๆ  ของมหาวิทยาลัย 

• สนับสนุนภารกิจการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

 กองอาคารและสถานที ่   ได้ดําเนินการสนบัสนนุกิจกรรมต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัย 

และหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย ดังน้ี 

- พิธีทําบุญวันสถาปนาโรงเรียนเกษตรกรรมแม่โจ้ 

- งานจัดเตรียมสถานที่ลงนามถวายพระพรชัยมงคล เนือ่งในวันคล้ายวันพระราช- 

สมภพของสมเด็จรตัราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี  ๒  เมษายน  

- งานจัดเตรียมสถานที่ลงนามถวายพระพรชัยมงคล เนือ่งในวันคล้ายวันพระราช- 

สมภพของสมเด็จเจ้าฟ้าภรณวลัยลักษณ์ อัครราชกุมารี  ๔  กรกฎาคม 

- งานจัดเตรียมสถานที่ลงนามถวายพระพรชัยมงคล เนือ่งในวันคล้ายวัน 
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พระราชสมภพของสมเด็จพระบรมโอรสาธิราช สยามกุฎราชกมุาร  ๒๘  กรกฎาคม 

- งานจัดเตรียมงานพิธีและลงนามถวายพระพรเนื่องในวโรกาสวันเฉลิม 

พระชนมพรรษา  ๕ ธนัวามหาราช  และวันคล้ายวันพระราชสมภพ  ๑๒ สิงหามหาราชินี 

- งานดําหัวผู้อาวุโสและอธิการบดี 

- งานพิธีพระราชทานปริญญาบัตร 

- งานพิธีอัญเชิญพระบรมสาริกธาตุ   

- งานถวายเทียนพรรษา 

- งานวันเกษียณอายุราชการ 

- งานพิธีทอดกฐินประจําป ี

- งานลอยกระทง 

- งานประกวดโคมลอย 

- การแข่งขันกีฬาบุคลากร 

- งานพิธีเปิดสระว่ายน้ํา “อุบลรัตนราชกัญญา” 

- งาน “แม่โจ้ ปแีห่งคุณภาพและเกียรติประวัติ” 

- งาน  ๑๐๐  ป ีอาจารย์พนม  สมิตานนท์ 

- งานมหาวิทยาลัยแม่โจ้ ร่วมกับ ซีพีเอฟ  ยืนเคียงข้างประชาชนสู้ภยัเศรษฐกิจ 

- งานตกับาตรทุกวันศุกร์สิ้นเดือนของสํานกังานอธิการบดี 

- งานพิธีสําคัญอ่ืน ๆ ของมหาวิทยาลัย 

• ภารกิจด้านการสนับสนุนการบริหารจัดการ 

 กองอาคารและสถานที ่   ได้จัดทําระบบควบคมุภายใน  มีการจัดทําคําส่ังมอบหมาย

งาน  การจัดทําคู่มือการปฏิบัติงาน(Work Manual) การสนบัสนนุการดําเนินงานของมหาวิทยาลัย 

การประชุมต่าง ๆ โดยได้รับการแต่งตั้งเป็นคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ  เลขานกุาร และ

ผู้ช่วยเลขานุการ   ได้แก่ 

- การประชุมคณะอนุกรรมการสวัสดิการบ้านพัก 

- การประชุมคณะทํางานกล่ันกรองและพิจารณาจัดลําดับสิทธิบ์้านพัก 

- การประชุมคณะกรรมการสวัสดิการมหาวิทยาลัย 

• ภารกิจด้านการสนับสนุนระบบสารสนเทศภายในหน่วยงาน 

กองอาคารและสถานที ่  ได้สนับสนนุการนําระบบสารสนเทศด้านอาคารสถานที่มา

ใช้ในการปฏิบัติงานและการบริหารอาคารสถานที่ของมหาวิทยาลัย     เพื่อให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์

ของสํานักงานอธิการบดี   โดยดําเนินการร่วมกบัศนูย์เทคโนโลยีสารสนเทศ  รวมถึงการให้ความรู้
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และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกบัการใช้ฐานข้อมูลอาคารสถานที่ ให้แก่เจ้าหน้าที่รบัผิดชอบ

ดูแลอาคารต่าง ๆ ภายในมหาวิทยาลัย 

กองอาคารและสถานที ่ได้นําระบบสารสนเทศมาใช้ในการปฏิบัติงาน  ดังน้ี 

- มี website ของกองอาคารและสถานที่ (www.building.mju.ac.th)  เพื่อใช้ติดต่อ  

เผยแพร่ข่าวสารต่าง ๆ 

- มีการนําระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์มาใช้ในการรบั-ส่งเอกสาร 

- มีการนําระบบออกเลขหนงัสืออิเล็กโทรนิกส์ (E-register) เพื่อออกหนังสือและ 

 คําส่ังต่าง ๆ 

• ภารกิจด้านการประกันคุณภาพ 

กองอาคารและสถานที ่ได้ดําเนินการด้านประกนัคุณภาพตามคู่มือการประกนั 

คุณภาพของมหาวิทยาลัย  มีการแต่งตั้งคณะกรรมการประกนัคุณภาพกองอาคารและสถานที่ และ

ได้รบัการตรวจประเมินคุณภาพตามที่มหาวิทยาลัยกําหนด จํานวน   ๔  ครั้ง   (ป ี ๒๕๔๗, ๒๕๕๐ 

- ๒๕๕๒)  กองอาคารและสถานทีไ่ด้มีการทบทวนปรัชญา วิสัยทัศน์ พันธกิจและปณิธานของกอง

อาคารและสถานที ่ พร้อมแจ้งผลการดําเนินงานการประกนัคุณภาพในการประชุมหัวหน้างาน  มีการ

จัดกิจกรรมทีเ่กี่ยวข้องกบัการประกนัคุณภาพ ได้แก่  การนํากิจกรรม ๕ ส เข้ามาส่งเสริมการประกนั

คุณภาพ การจัดสภาพแวดล้อมการทํางาน และสร้างนิสัยในการทํางานของบคุลากรกองอาคารและ

สถานที ่ โดยมีการแต่งต้ังคณะกรรมการดําเนินกิจกรรม ๕ ส และคณะอนุกรรมการ ๕ ส  ประจํา

หน่วยงาน  มีการกําหนดพ้ืนที่ดําเนินกิจกรรม ๕ ส  มีการดําเนินกิจกรรมและตรวจประเมินกิจกรรม 

๕ ส ตามแผนปฏิบัติงาน ๕ ส ของสํานักงานอธิการบดี และของกองอาคารและสถานที่  แล้วนําผล

การตรวจกิจกรรม ๕ ส แจ้งในการประชุมหัวหน้างาน เพื่อรับทราบและพิจารณาปรบัปรุงแก้ไขการ

ดําเนินกิจกรรม ๕ ส ต่อไป 
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๑.๔  โครงสร้างการบริหารจัดการ 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผู้อํานวยการ 

กองอาคารและสถานที ่

หัวหน้างาน 

บริหารและธุรการ 
หัวหน้างาน 

ซ่อมบํารุงอาคารสถานที่ 

หัวหน้างานจัดการ

ก่อสร้าง 

หัวหน้างาน 

รักษาความปลอดภัย 

 

อธิการบด ี

ผู้อํานวยการ 

สํานักงานอธิการบด ี

ผู้ช่วยอธิการบดี 
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แผนภูมิการแบ่งส่วนราชการ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

กองอาคารและสถานที่ 
ผู้อํานวยการกองอาคารและสถานที ่

งานบริหารและธรุการ 

- หน่วยสารบรรณ 

- หน่วยการเงิน-พัสดุ 

- หน่วยบริหารงานบุคคล 

งานซ่อมบํารงุอาคารสถานที่ 

- หน่วยซ่อมบํารุง 

- หน่วยสถานที่ 

- หน่วยสวัสดิการบ้านพัก 

งานจัดการก่อสร้าง 

- หน่วยออกแบบก่อสร้าง 

- หน่วยควบคุมงานก่อสร้าง 

งานรักษาความปลอดภัย 

- หน่วยรกัษาความปลอดภยั 

- หน่วยจราจร          
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แผนภูมิอัตรากําลังกองอาคารและสถานที่ 

 

        นักวิชาการเกษตร ๗  

ระดับ ๗   

รก.ผอ.กองอาคารและ

สถานที่ 

                

            
     - เจ้าหน้าที่บริหารงานท่ัวไป (พ๑ รก.หัวหน้างาน) 

     - เจ้าหน้าที่บริหารงานท่ัวไป (พ๑) 

     - พนักงานประจําสํานักงาน ๒ (พ๒) 

     - นักเอกสารสนเทศ (ชค๑) 

 

     - นักวิชาการเกษตร ๗ ระดับ ๗ (ข๑ หัวหน้างาน) 

     - นักวิชาการเกษตรชํานาญการ ๘(ข๑)  

     - นักวิชาการเกษตร (ข๒, พ๑, พรด๑) 

     - ช่างเทคนิค (พ๑, พร๑) 

     - ผู้ปฏิบัติงานการเกษตร (พร๗) 

     - ช่างฝีมือโรงงาน ชัน้ ๓ (ป๕) 

     - พนักงานขับเครื่องจักรกลขนาดหนัก (ป๒) 

     - พนักงานขับเครื่องจักรกลขนาดเบา (ป๑) 

    - คนงาน (ชค๒๐) 

 
- เจ้าหน้าที่บริหารงานอาคารสถานที่ ๗ ระดับ ๗  

          (ค๑ หัวหน้างาน) 

    - วิศวกรโยธา  (พ๑) 

     - เจ้าหน้าที่บริหารงานอาคารสถานที่ (พ๒) 

     - วิศวกร (พ๑) 
 

 

- พนักงานพิมพ ์ชัน้ ๓ (ป๑ หัวหน้างานรักษาความปลอดภัย) 

- พนักงานธุรการ (ป๑) 

- ช่างเทคนิค (พร๑) 

- พนักงานวิทยุ (ชค2) 

 

 

 

กองอาคารและสถานที่ 

งานบริหารและธรุการ 

งานซ่อมบํารงุ 

อาคารสถานที่ 

งานจัดการก่อสร้าง 

 

งานรักษาความ

ปลอดภัย 
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๑.๕  จํานวนบุคลากร 
 

หน่วยงาน ขรก. 
พนง. 

มหาวิทยาลัย 

พนง. 

ราชการ 

ลจ.

ประจํา 

ลจ.

ชั่วคราว 
รวม 

ผอ.กอง ๑ - - - - ๑ 

งานบริหารและธุรการ - ๔ - - ๑ ๕ 

งานซ่อมบํารงุอาคาร

สถานที ่
๔ ๓ ๗ ๘ ๒๐ ๔๒ 

งานจัดการก่อสร้าง ๑ ๔ - - - ๕ 

งานรกัษาความปลอดภัย - - ๑ ๒ ๒ ๕ 

รวม ๖ ๑๑ ๘ ๑๐ ๒๓ ๕๘ 
 

 รายชื่อผู้บริหาร 

 ๑. นายประคอง     ยอดหอม    รกัษาราชการแทนผู้อํานวยการกองอาคารและสถานที ่

 ๒. นายสุวรรณ  เอ่ียมอุไร     รักษาราชการในตําแหน่งหวัหน้างานซ่อมบํารุงอาคาร 

      สถานที ่

 ๓. นายจํานงค์  ถาแปง       หัวหน้างานจัดการก่อสร้าง 

 ๔. นายสมเพชร     ปาวิน       หัวหน้างานรกัษาความปลอดภัย 

 ๕. นางอรทัย  เป็งนวล      รักษาการในตาํแหน่งหัวหน้างานบริหารและธุรการ 
 

๑.๖  ระบบและกลไกประกันคุณภาพของกองอาคารและสถานที่ 

๑.๖.๑  กําหนดโครงสร้างการบริหารงาน 

กองอาคารและสถานที ่ มีการกําหนดโครงสร้างการบริหารงาน   โดยแบ่งหน่วยงาน 

ภายในออกเปน็  ๔  งาน ดังนี้   

๑.  งานบริหารและธรุการ 

๒.  งานซ่อมบํารุงอาคารสถานที ่

๓.  งานจัดการก่อสร้าง 

๔.  งานรักษาความปลอดภัย 

๑.๖.๒  กําหนดอํานาจหน้าที่ของบุคลากร  

มีการกําหนดหน้าทีแ่ละขอบข่ายงานของบุคลากรแต่ละตําแหน่ง   โดยจัดทําเป็น 

คําส่ังมอบหมายหน้าที่และความรบัผิดชอบ 

๑.๖.๓  การคัดเลือก/การบริหารงานบุคคล 

๑. การคัดเลือกบุคลากรตามหลักเกณฑ์ที่  ก.บ.ม.  และ  ก.พ.อ  กําหนด 

๒. การประเมินและพิจารณาความดีความชอบของบุคลากร พิจารณาตาม 
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หลักเกณฑ์ทีก่ําหนด โดย ก.บ.ม. มหาวิทยาลัย 

๑.๖.๔ การพฒันาบุคลากร  

กองอาคารและสถานทีไ่ด้ดําเนินการพัฒนาบุคลากร โดยสนับสนนุให้เข้าร่วมประชุม  

สัมมนา และฝึกอบรม     โดยสนบัสนนุให้บุคลากรศึกษาต่อในระดับที่สูงข้ึน   จัดส่งเข้าร่วมฝึกอบรม 

สัมมนา ประชุม    เพื่อเพิม่พูน   ความรู้   ประสบการณ์   และพัฒนาประสิทธิภาพการทํางาน  

(ดูรายละเอียดได้ที่  http://mis.mju.ac.th) 

๑.๖.๕ การเงินและงบประมาณ 

๑.  จัดทาํแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจําป ี

๒.  มีการบริหารงบประมาณและการติดตามตรวจสอบอย่างสม่ําเสมอ 

๓.  การดําเนินงานเปน็ไปตามระเบียบฯ ว่าด้วยการบริหารงบประมาณ   ระเบียบ 

การเบิกจ่ายเงินของกระทรวงการคลัง   และระเบียบฯ ว่าด้วยเงินรายได้ของมหาวิทยาลัย 

 ๑.๖.๖  คณะกรรมการและเจ้าหน้าที่ประกันคุณภาพ 

๑.  ผู้อํานวยการกองอาคารและสถานที ่  เป็นประธานกรรมการ 

๒.  หัวหน้างานซ่อมบํารุงอาคารสถานที ่ เป็นกรรมการ 

๓.  หัวหน้างานจัดการก่อสร้าง   เป็นกรรมการ 

๔.  หัวหน้างานรกัษาความปลอดภัย  เป็นกรรมการ 

๕.  หัวหน้างานบริหารและธุรการ  เป็นกรรมการและเลขานุการ 

๖.  นางสาวปวริศา    โสภณมณ ี  เป็นผู้ช่วยเลขานุการ 

    เจ้าหน้าที่ประกันคุณภาพการศึกษา 

  นางอรทัย     เป็งนวล 
 

๑.๗  งบประมาณ 

  กองอาคารและสถานที ่ สํานักงานอธิการบดี  มหาวิทยาลัยแม่โจ้  ได้รบังบประมาณ

สนับสนุนการดําเนินงาน ประจําปีงบประมาณ  ๒๕๕๓  จาก  ๒ แหล่ง  คือ   งบประมาณแผ่นดิน

และงบประมาณเงินรายได้   โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

หมวดรายจ่าย 
 งบประมาณ 

แผ่นดิน  

งบประมาณ 

รายได้ 
รวม 

เงินเดือนและค่าจ้างประจํา ๓,๖๘๐,๙๐๐ - ๓,๖๘๐,๙๐๐ 

ค่าจ้างชั่วคราว  -  ๑,๖๔๕,๙๒๐ ๑,๖๔๕,๙๒๐ 

ค่าตอบแทน ใช้สอยและวัสดุ ๖,๕๐๑,๗๐๐ ๒,๕๒๒,๗๘๐ ๙,๐๒๔,๔๘๐ 

ค่าโทรศัพท์ - ๑๒,๐๐๐ ๑๒,๐๐๐ 

ค่าครุภัณฑ์  ที่ดินและส่ิงก่อสร้าง ๑๐๓,๕๓๗,๐๐๐ ๒๕๐,๐๐๐ ๑๐๓,๗๘๗,๐๐๐ 

รวม ๑๑๓,๗๑๙,๖๐๐ ๔,๔๓๐,๗๐๐ ๑๑๘,๑๕๐,๓๐๐ 



 

 

  รายงานการประเมินตนเอง กองอาคารและสถานที่ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 

๑๒ 

 

๑.๗.๑ การจัดสรร  

กองอาคารและสถานที ่   มีการจัดสรรให้เปน็ค่าใช้จ่ายในหมวดต่าง ๆ  ตามทีไ่ด้รับ 

การจัดสรร  ดังนี้ 

๑. หมวดค่าที่ดินสิ่งก่อสร้าง 
๒. หมวดค่าครุภณัฑ ์

๓. หมวดค่าตอบแทน  ใช้สอยและวัสดุ    

๑.๗.๒ การพัสดุ 

๑. มอบหมายให้พนกังานมหาวิทยาลัย  ๑  คน  ปฏิบัติหน้าที่เป็นเจ้าหน้าที่พัสดุ ของ 

กองอาคารและสถานที ่ และพนักงานมหาวิทยาลัย อีก  ๑  คน  ทาํหน้าทีร่บั-จ่ายพัสดุของกอง

อาคารและสถานที ่

๒. การดําเนินการจัดซื้อ  จัดจ้างเปน็ไปตามระเบียบสํานกันายกรัฐมนตรี ว่าด้วย 

การพัสดุฯ  และระเบียบว่าด้วยการพัสดุเงินรายได้ของมหาวิทยาลัย 

๓.  มีการดําเนินการตรวจสอบครุภณัฑ์และวัสดุคงเหลือประจําป ี 

      ๑.๗.๓ ระบบติดตามและตรวจสอบ 

มีการมอบหมายให้เจ้าหน้าที่  ๑  คน  เปน็ผู้ควบคุมยอดการเบิกจ่ายงบประมาณที ่

ได้รบั   มีการตรวจสอบและรายงานผลการใช้งบประมาณในการประชุมหัวหน้างานและผู้เกีย่วข้อง 

ทุกครั้ง 
 

๑.๘  สรุปผลการปรบัปรุงคุณภาพตามผลการประเมินที่ผ่านมา 

ในปีงบประมาณ ๒๕๕๒ กองอาคารและสถานที ่    ได้รับการตรวจประเมินคุณภาพ 

ภายใน หน่วยงานระดับกอง/เทียบเท่ากอง  ภายในสํานักงานอธิการบดี  เมื่อวันที่  ๒๗  พฤศจิกายน   

๒๕๕๒  ปรากฏผลการประเมินในระดับพอใช้  ค่าเฉลี่ย ๑.๘๘  ซ่ึงกองอาคารและสถานทีไ่ด้รบั

ข้อเสนอแนะเพื่อพัฒนาการดําเนินงานในส่วนของกองอาคารและสถานที่ให้ดียิ่งข้ึน     โดยนําข้อเสนอ 

แนะดังกล่าวเข้าสู่กระบวนการพัฒนาตอ่ที่ประชมุหัวหน้างานและผู้เกี่ยวข้อง และมีการพัฒนาการ

ดําเนินงานตามองค์ประกอบคุณภาพ  สรุปได้ดังนี้ 
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องค์ประกอบที่ ข้อเสนอแนะ การนําไปพฒันาการ

ดําเนินงาน 

๑. ปรัชญา ปณิธาน 

วัตถปุระสงค์และแผนการ

ดําเนินการ 

๑. ควรจัดทําแผนกลยทุธ์และ

แผนยุทธศาสตร์ประจําป ี

นอกเหนือจากแผนระยะ ๔ ป ี

๑. จัดทําแผนกลยุทธ์และแผน

ยุทธศาสตร์ประจําป ี๒๕๕๓ 

นอกเหนือจากแผนระยะ ๔ ป ี

๒. ภารกิจหลักของหน่วยงาน ๑. ควรกําหนดนโยบายการ

ดําเนินงานตามภารกิจของ

หน่วยงานให้ชัดเจน และประกาศ

ให้บุคลากรทราบ และยึดถือ

ปฏิบัติร่วมกัน 

 

๑. กําหนดนโยบายการ

ดําเนินงานตามภารกิจของ

หน่วยงานให้ชัดเจนยิง่ข้ึน และ

จัดประชุมถ่ายทอดแผน และ

นโยบายการทําให้งานให้

บุคลากรรบัทราบ เพื่อยึดถือ

ปฏิบัติร่วมกัน 

๓. การทํานบุาํรุง

ศิลปวัฒนธรรม 

๑. ควรจัดทํานโยบายในด้านการ

ทํานบุํารงุศิลปวัฒนธรรมควบคู่

ไปกบัแผนการดําเนินงาน 

 

 

๒. การบรูณาการด้านทํานบุํารุง

ศิลปวัฒนธรรมควรเขียนให้เห็น

ภาพอย่างชัดเจน เช่น กองอาคาร

และสถานที่ มีการบรูณาการด้าน

ทํานบุํารงุศิลปวัฒนธรรมในด้าน

บริหารงานบคุคล โดยการจัดพิธี

รดน้ําดําหัวผู้อํานวยการกอง เพื่อ

เป็นการแสดงการนับถือ 

ผู้อาวุโส 

๑. จัดทํานโยบายในด้านการ

ทํานบุํารงุศิลปวัฒนธรรมควบคู่

ไปกบัแผนการดําเนินงาน/

แผนปฏิบตัิราชการประจําป ี

๒๕๕๓ 

๒. การบรูณาการด้านทํานุ

บํารุงศิลปวัฒนธรรมได้มีการ

เขียนในรายงานการประเมิน

ตนเองให้เหน็ภาพชัดเจนยิง่ข้ึน

ควรเขียนให้เห็นภาพอย่าง

ชัดเจนยิง่ข้ึน 

๔. การบริหารและการจัดการ ๑. ควรมีการประชุมของ

หน่วยงานตามแผนที่กําหนดไว้ 

เพื่อให้มีการติดตาม แก้ไขการ

ดําเนินงานอย่างต่อเนื่อง 

 

 

๑. จัดการประชุมหัวหน้างาน

และผู้เกี่ยวข้องตามแผนที่

กําหนดไว้ และมีการติดตาม

งานในการประชุมหัวหน้างาน

อย่างต่อเนื่อง 
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องค์ประกอบที่ ข้อเสนอแนะ ข้อเสนอแนะ 

 ๒. ควรดําเนินการประเมิน

ศักยภาพและผลการปฏิบตัิงาน

ของผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน

โดยบุคลากรภายใน 

๒. ได้มีการดําเนินการประเมิน

ศักยภาพและผลการปฏิบตัิงาน

ของผู้บริหารสูงสุดของตาม

แบบฟอร์มทีม่หาวิทยาลัย

กําหนด 

 ๓. ควรจัดทํา Strategy Map หรือ

แผนกลยทุธ์ประจําปีเปน็ของ

หน่วยงาน 

๓. จัดทํา Strategy Map หรือ

แผนกลยทุธ์ประจําปีของกอง

อาคารและสถานที ่ประจําป ี

๒๕๕๓ 

 ๔. ควรจัดทําแผนแลกเปล่ียน

เรียนรู้และพัฒนาหน่วยงานให้เปน็

องค์กรเรียนรู้ของมหาวิทยาลัยใน

ด้านภารกิจหลักของหน่วยงานที่

ดําเนินงานอยู ่ เช่น เป็น

ศูนย์กลางในการดูแลรักษาและ

ซ่อมบํารุงอาคารสถานทีร่่วมกับ

หน่วยงานอ่ืน 

๔. จัดทําแผนแลกเปลีย่นเรียนรู้

และดําเนินการแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ตามแผนทีก่ําหนด  

๕. การเงินและงบประมาณ ๑. ควรมีการเชื่อมโยงระบบ

ฐานข้อมูลทางการเงินกับระบบ

สารสนเทศของหน่วยงานเพ่ือให้

ผู้บริหารสามารถใช้ประโยชน์จาก

ข้อมูลทางการเงินได้ตลอดเวลา 

๑. ได้ขอความอนุเคราะห์ขอ

โปรแกรมทางการเงินจากศูนย์

เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือให้

เช่ือมโยงกบัระบบฐานข้อมลู

ทางการเงินกบัระบบสารสนเทศ

ของกองอาคารฯ  ซ่ึงอยู่ระหว่าง

การจัดทําโปรแกรม 

๖. ระบบและกลไกการประกัน

คุณภาพ 

๑. ควรจัดทําระบบสารสนเทศ

ด้านการประกันคุณภาพของ

หน่วยงานเอง 

๑. จัดทําระบบสารสนเทศด้าน

การประกนัคุณภาพของ โดยได้

มีการนํารายงานการประเมิน

ตนเองเผยแพร่ทางเว็บไซต์กอง

อาคารและสถานที ่
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๑.๙  เป้าหมายสําคัญในปีปัจจุบัน 

   กองอาคารและสถานที่   มีเป้าหมายสําคัญในปีปจัจบุัน   คือ  มีการบริหารจัดการที่

มีประสิทธิภาพ    เพื่อสนับสนุนพันธกิจหลักของมหาวิทยาลัย และเปน็หน่วยงานที่มีการให้บริการ

ด้านอาคารสถานทีเ่ชิงรุกของมหาวิทยาลัย  ผู้รบับริการมีความพึงพอใจในการบริการเพ่ิมมากขึ้น 
 

๑.๑๐ ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) 

สภาพแวดลอ้มภายใน (Internal Environment) 

จุดแข็ง  (strength) 

๑.  มีการบริหารจัดการ  สายการบังคับบัญชาชัดเจน 

๒.  มีบุคลากรทีม่ีความรู้  ความสามารถในการให้บริการในงานที่รบัผิดชอบ 

๓   มีอุปกรณ์  เครื่องมือ  เครื่องใช้  ทีเ่หมาะสมกับการให้บริการซ่อมแซมอาคาร  

๔.  มีการประชาสัมพันธ์การปฏิบัติงาน  กิจกรรมของหน่วยงาน อย่างต่อเนื่อง 

จุดอ่อน (Weakness) 

๑.  จํานวนบคุลากรไม่สมดุลกับภาระงานทีต่้องปฏิบัติ 

๒.  งานทีป่ฏิบัติมีความซับซ้อน  ต้องปฏิบัติตามหลักวิชาการ และกฎระเบียบที ่

เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด 

๓.  บุคลากรปฏิบัติงานเฉพาะที่รบัผิดชอบ  ทําให้ไม่มีโอกาสได้เรียนรู้งานการบริหาร 

จัดการ และการทํางานด้านอื่น ๆ หรือการทํางานเชิงรกุ 

๔.  ขาดการวางแผนกลยุทธ์ และการนําหลัก PDCA  มาใช้ในการปฏิบัติงานครบ 

กระบวนการ 

๕.  ระบบงานข้อมูลสารสนเทศยงัไม่เพียงพอ  มีการนาํระบบสารสนเทศมาใช้ใน 

หน่วยงานน้อย  และขาดบคุลากรทีม่ีความรู ้ ความสามารถเพื่อรบัผิดชอบงานด้าน IT 

๖.  อุปกรณ์  เครื่องมือด้าน IT  ที่ทันสมัยเพื่อนํามาใช้ในการปฏิบตัิงานไม่เพียงพอ   

๗.  ได้รับงบประมาณในการพัฒนาบุคลากรน้อย  ทาํให้การพัฒนาบุคลากรไม่ 

ต่อเนื่อง 

สภาพแวดลอ้มภายนอก (External Environment) 

โอกาส (Opportunity)  

๑.  มหาวิทยาลัยมียุทธศาสตร์ในการพัฒนามหาวิทยาลัยในการบริหารจัดการ 

๒.  มหาวิทยาลัยมีการขยายตัวทางด้านประชากร และด้านกายภาพ 

๓.  โครงการความร่วมมือด้านการบริการวิชาการ  จึงมีโอกาสในการบริการสู่สังคม 

ภายนอก และสร้างเสริมประสบการณ์ในการทํางานมากขึ้น 

๔.  ความต้องการในการรบับริการมีสูง  เนื่องจากมีหน่วยงานและบุคลากรของ 

มหาวิทยาลัยเพิ่มข้ึน 
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อุปสรรค (Threat) 

๑.  ข้ันตอนการปฏิบัติงานมีมาก  ส่งผลให้ทํางานล่าช้า 

๒.  มีข้อจํากดัด้านงบประมาณสนบัสนนุการดําเนินงาน 

๓.  ผู้ใช้บริการยังขาดความเข้าใจในข้ันตอนการปฏิบัติงาน 

๔.  ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและข้อมลูข่าวสารในยคุโลกาภิวัตน์มีการพัฒนาและ 

เปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว  อาจมีผลให้ไม่สามารถปรบัตัวได้ทนั 

๕.  นโยบายของรัฐบาลที่เปลี่ยนแปลงบ่อยไม่เอื้อต่อการทํางาน 
 

๑.๑๑  สรปุประเด็นยุทธศาสตร์    เป้าประสงค์ และกลยุทธ์    กองอาคารและสถานที่   
 

ประเด็นยุทธศาสตร ์ เป้าประสงค์ กลยุทธ ์

๑. บุคลากรมีความรู้  

ความสามารถ และ

ทักษะการใหบ้ริการ 

๑.๑ บุคลากรมีทักษะใน

การให้บริการ   

 

๑.๑.๑ พัฒนาบุคลากรให้จิตสํานึกและ

ทักษะด้านการให้บริการ   

 

 ๑.๒ ผู้บริหารมืออาชีพ ๑.๒.๑ สนบัสนุนการสร้างเครือข่ายและ

เข้าร่วมการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่าง

หน่วยงานทั้งภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัย 

๒. การบริหารจัดการ

ที่มีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล 

๒.๑ การบริหารจัดการ

มีความคล่องตัว และมุ่ง

ผลสัมฤทธิ ์

๒.๑.๑ ส่งเสริมการประหยดัพลังงานและ

การใช้พลงังานทดแทน 

 

 ๒.๒ สวัสดิการและ

สภาพแวดล้อมที่

เหมาะสมกับการ 

ทํางานและเปน็สากล 

๒.๒.๑ ส่งเสริมและพัฒนาระบบที่เอ้ือต่อ

การเป็นสากล 

๓. การประยุกต์ใช้

เทคโนโลยีที่เหมาะสม

ในการปฏิบัติงานและ

เป็นสากล 

๓.๑ มีการนําเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใช้ในการ

ปฏิบัติงานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพและ

สามารถใช้งานร่วมกันได้ 

๓.๑.๑ จัดหาเทคโนโลยีทีท่นัสมัยรองรับ

การพัฒนาระบบงาน 
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แผนที่ยุทธศาสตร์ (Strategy  Map) 

กองอาคารและสถานที่  สํานักงานอธิการบดี  มหาวิทยาลัยแม่โจ้ 

 

 

 

 

 

มิติคุณภาพ 

 
 

 

มิติประสิทธิผลตามยุทธศาสตร ์
 

บุคลากรมีความรู้ความสามารถ 

และทักษะการให้บริการ 

การบริหารจัดการทีมี่

ประสิทธิภาพ  ประสิทธิผล เปน็

สากล และโปร่งใส 

การประยกุต์ใช้เทคโนโลยีที่

เหมาะสมในการปฏิบตัิงานและ

เป็นสากล 

 

มิติประสิทธิภาพ 

การบริหารจัดการที่

มีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล 

การพัฒนาระบบการ

จัดการเชิงบรูณาการและ

ลดข้ันตอนการให้บริการ 

 

การบริหาร

งบประมาณมี

ประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล 

พัฒนาปัจจยัสนับสนุน

และส่ิงแวดล้อมอย่างมี

ประสิทธิภาพและ

เหมาะสม 

 

มิติการพัฒนาองค์กรและการเรียนรู ้

บุคลากรมีความสามารถ 

และทักษะที่เหมาะสม   

การพัฒนาองค์ความรู้ และ

สร้างนวัตกรรมการทํางาน  

ระบบสารสนเทศทีท่นัสมัย  

และรองรบัภาระงานที่ปฏิบัติ 

วิสัยทัศน์ 

เป็นผู้นําด้านการบริหารจัดการอาคารสถานที่และให้บริการเชิงรุกของมหาวิทยาลัย 

 

ผู้รับบริการพึงพอใจการให้บริการ 
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ส่วนที่  ๒    

ผลการดําเนินงานและผลการประเมินคุณภาพ 

--------------------------------------------------------------- 
 

องค์ประกอบที่  ๑  ปรชัญา   ปณิธาน  วัตถุประสงค์  และแผนดําเนินการ 
 

ตัวบ่งชี้ที ่ ๑.๑  :   กระบวนการพัฒนาแผน 
 

ชนิดของตัวบ่งชี ้ :   กระบวนการ 
 

ผลการดําเนินงาน 

 ในปีงบประมาณ  ๒๕๕๓  กองอาคารและสถานที ่ มีผลการดําเนินงาน  ดังนี้ 
 

ข้อที่ ๑  :  มีปรัชญาหรือปณิธาน 

 กองอาคารและสถานที่  ได้กําหนดปรัชญาหรือปณิธานในการดําเนินงานของกอง

อาคารและสถานที ่  และมีการทบทวนปรัชญาของกองอาคารและสถานที ่  ในการประชุมหัวหน้างาน

และผู้เกี่ยวข้อง ครั้งที ่  ๘/๒๕๕๒  เมื่อวันที ่๔  ธันวาคม  ๒๕๕๒ วาระที ่๕.๕  โดยเห็นชอบให้ใช้

ปรัชญา คือ เป็นหน่วยงานที่มุ่งพัฒนาปรับปรงุ  สร้างสรรค์  บริหารงานให้ตอบสนองความเจริญทุก

ด้าน และสนองตอบความต้องการของประชากรในการดํารงชีวิต การปฏิบตัิงานของหน่วยงาน โดยมี

จุดเน้น  คือ  

  ๑. เพื่อเปน็ศนูย์รวมในการให้บริการด้านต่าง ๆ ที่ได้รบัมอบหมายแก่หน่วยงาน  

บุคลากรและครอบครัว  นกัศึกษา  ผู้มาประกอบการภายใน  ตลอดจนผู้มาติดต่อราชการ 

  ๒. เพื่อจัดให้มีระบบโครงสร้างพื้นฐานทีม่ีประสิทธิภาพเพื่อสนับสนนุให้การดําเนิน- 

การภารกิจหลักของมหาวิทยาลัยเป็นไปอย่างต่อเนื่อง 

๑. เพื่อพัฒนาระบบการบรหิารจัดการภายในภารกิจให้สอดคล้องกับการขยายตัว  

และการพัฒนาของมหาวิทยาลัย      

  กองอาคารและสถานทีไ่ด้แจ้งให้บุคลากรกองอาคารและสถานทีร่ับทราบ โดยจัด

ประชุมบุคลากรกองอาคารและสถานที ่  ทําหนังสือเวียนแจ้งบคุลากรทุกงานสังกัดกองอาคารและ

สถานที ่จัดทาํป้ายประชาสัมพันธ์/ป้ายประกาศ   และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ทางเว็บไซต์กองอาคาร

และสถานที่   
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ข้อที่  ๒ :  มีวิสัยทัศน์ที่เชื่อมโยงกับปรัชญาหรือปณิธาน  และมีแผนกลยุทธ์ที่สอดคลอ้ง 

    กับจุดเน้นของมหาวิทยาลัย/สํานัก  โดยการมีส่วนร่วมของบุคลากรภายใน 

    หน่วยงาน 

 กองอาคารและสถานที ่ได้มีการกําหนดวิสัยทัศน์ที่เช่ือมโยงกับปรชัญา  ปณิธานของ

สํานักงานอธิการบดีและของมหาวิทยาลัย ในการประชุมหัวหน้างานและผู้เกีย่วข้อง ครั้งที ่ ๘/๒๕๕๒  

เมื่อวันที่ ๔  ธนัวาคม  ๒๕๕๒  ซ่ึงในการจัดทําแผนยุทธศาสตร์/กลยุทธ์ และแผนปฏิบตัิราชการ

ประจําป ี ๒๕๕๓ ได้เปิดโอกาสให้บุคลากรกองอาคารและสถานที่ และหัวหน้างานสังกัดกองอาคาร

และสถานที ่   ร่วมกนักําหนดวิสัยทัศน์และจัดทาํแผนกลยทุธ์ที่สอดคล้องกับจุดเน้นของสํานักงาน

อธิการบดี/มหาวิทยาลัย  โดยได้จัดทาํโครงการสนองยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย จํานวน  ๙  

โครงการ คือ 

 ๑) โครงการแลกเปล่ียนเรียนรู้กองอาคารและสถานที่      

๒) โครงการศึกษาดูงานเกี่ยวกับการบริหารงานอาคารสถานที่    

๓) โครงการพัฒนาวิสัยทัศน์บุคลากรกองอาคารและสถานที่   

๔) โครงการตรวจเยี่ยมอาคารต่าง ๆ ภายในมหาวิทยาลัย   

๕) โครงการอบรมการป้องกันอัคคีภัยและการบรรเทาสาธารณภัยเบื้องต้น   

๖) โครงการพัฒนาสภาพแวดล้อมที่ส่งเสริมการเป็นสากล   

๗) โครงการรณรงค์วันปลอดรถ  ลดโลกร้อน (CAR  FREE  DAY)    

๘) โครงการให้ความรู้เกี่ยวกับการคํานวณและการอ่านแบบก่อสร้างเบื้องต้น 

๙) โครงการแลกเปล่ียนเรียนรู้การติดตามตรวจสอบข้อมูลอาคารสถานที่ 
 

ข้อที่  ๓  :  มีการถ่ายทอดแผนกลยุทธ์ระดับหน่วยงานไปสู่ทุกส่วนงานภายใน 

 กองอาคารและสถานที ่ ได้ดําเนินการถ่ายทอดนโยบายการทํางานและแผนกลยทุธ ์

ประจําป ี๒๕๕๓ ของกองอาคารและสถานที ่  ให้บุคลากรกองอาคารและสถานที่  รบัทราบ  เพื่อให้

การปฏิบตัิงานของกองอาคารและสถานที่ เปน็ไปในแนวทางเดียวกัน  เมื่อวันที่  ๒๒  ธันวาคม  

๒๕๕๒  ณ ห้องประชุมสภามหาวิทยาลัย  
 

ข้อที่  ๔ : มีกระบวนการแปลงแผนกลยุทธ์ระดับหน่วยงานไปสู่ทุกส่วนงานภายใน 

 กองอาคารและสถานที ่ ดําเนินการแปลงแผนกลยุทธ์ระดับหน่วยงานในการประชุม

หัวหน้างานและผู้เกี่ยวข้อง ครั้งที่  ๘/๒๕๕๒  เมื่อวันที ่  ๔  ธนัวาคม  ๒๕๕๒  โดยร่วมกันวิเคราะห์ 

กําหนดพิจารณาแผนกลยุทธ์และจัดทําโครงการ  ตามประเด็นยทุธศาสตร์และตัวชี้วัดต่าง ๆ และ

นําไปปฏิบตัิตามแผนปฏิบัติราชการประจาํป ี๒๕๕๓  เพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายและตัวชี้วัดที่กาํหนด 

และได้จัดการประชุมบุคลากรกองอาคารและสถานที ่เพื่อถ่ายทอดแผนสู่การปฏิบัติ  
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ข้อที่  ๕ :  มีตัวบ่งชีข้องแผนกลยุทธ ์  แผนปฏิบัติราชการประจําปี   และค่าเป้าหมายของแต่ 

    และตัวบ่งชี้เพื่อวัดความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติ 

    ราชการประจําปี 

 กองอาคารและสถานที ่ ได้กําหนดตัวบ่งชี้ตามประเด็นยุทธศาสตร์ในแผนกลยทุธ ์ 

แผนปฏิบตัิราชการกองอาคารและสถานที ่ ประจําป ี ๒๕๕๓ โดยกําหนดตัวบ่งชี้ที่สอดคล้องกับ

แผนปฏิบตัิราชการของสํานกังานอธิการบดีและของมหาวิทยาลัย เพื่อใช้วัดความสําเรจ็ของการ

ดําเนินงานตามแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบติัราชการประจําป ี ๒๕๕๓ ของกองอาคารและสถานที่  

จํานวน ๙ ตัวบ่งช้ี  จัดทําโครงการบรรจไุว้ในแผนปฏิบัติราชการ  จํานวน ๙ โครงการ  ดังนี้ 

 ๑) โครงการแลกเปล่ียนเรียนรู้กองอาคารและสถานที่      

๒) โครงการศึกษาดูงานเกี่ยวกับการบริหารงานอาคารสถานที่    

๓) โครงการพัฒนาวิสัยทัศน์บุคลากรกองอาคารและสถานที่   

๔) โครงการตรวจเยี่ยมอาคารต่าง ๆ ภายในมหาวิทยาลัย   

๕) โครงการอบรมการป้องกันอัคคีภัยและการบรรเทาสาธารณภัยเบื้องต้น   

๖) โครงการพัฒนาสภาพแวดล้อมที่ส่งเสริมการเป็นสากล   

๗) โครงการรณรงค์วันปลอดรถ  ลดโลกร้อน (CAR  FREE  DAY)    

๘) โครงการให้ความรู้เกี่ยวกับการคํานวณและการอ่านแบบก่อสร้างเบื้องต้น 

๙) โครงการแลกเปล่ียนเรียนรู้การติดตามตรวจสอบข้อมูลอาคารสถานที่ 
 

ข้อที่  ๖  :  มีการดําเนินการตามแผนปฏิบัติราชการประจําปีครบทุกโครงการ/กิจกรรม 

 กองอาคารและสถานที ่  มีโครงการที่บรรจุไว้ในแผนปฏิบตัิราชการ จํานวน ๙ 

โครงการ  มีการดําเนินโครงการตามแผนปฏิบัติราชการประจําป ี๒๕๕๓  จํานวน ๘ โครงการ  ตาม

รายงานผลการปฏิบตัิตามแผนปฏิบัติราชการ  รอบ ๑๒ เดือน    และได้มีการทบทวนปรับแผนปฏิบัติ

ราชการ ในการประชุมหัวหน้างานและผู้เกี่ยวข้อง ครั้งที่  ๘/๒๕๕๓  เมื่อวันที่  ๓๐ สิงหาคม  ๒๕๕๓  

วาระที่  ๕.๖  มีมติให้ยกกิจกรรม/โครงการที่ไม่ได้ดําเนินการในปีงบประมาณ ๒๕๕๓ ไปดําเนินการ

ในป ี๒๕๕๔ จํานวน ๑ โครงการ เนื่องจากงบประมาณของกองอาคารและสถานทีไ่ม่เพียงพอสําหรับ

ดําเนินโครงการ   
 

ข้อที่  ๗ :  มีการติดตามการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติราชการประจําปี   อย่าง 

    น้อยปีละ  ๒  ครัง้  และรายงานผลต่อผู้บริหารระดับสํานัก/กอง 

 กองอาคารและสถานที ่ ได้ทําการติดตามการดําเนินงานตามตัวบ่งช้ีของแผนปฏิบัติ

ราชการประจาํปี ๒๕๕๓ อย่างน้อยปีละ  ๒  ครั้ง คือ รอบ ๖  เดือน และ ๑๒ เดือน   และรายงานผล

การติดตามการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติราชการประจาํป ี  ในการประชุมหัวหน้างานและ

ผู้เกี่ยวข้อง ครั้งที ่๑๐/๒๕๕๓  เมื่อวันที ่ ๒๖  ตุลาคม  ๒๕๕๓ วาระที่ ๑.๑.๓ 



 

 

  รายงานการประเมินตนเอง กองอาคารและสถานที่ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 

๒๑ 

 

 

ข้อที่  ๘ :  มีการประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติราชการประจําปี อย่าง 

    น้อยปีละ  ๑  ครั้ง  และรายงานผลต่อผู้บริหารระดับสํานัก/กอง 

 กองอาคารและสถานที ่   ได้ทําการประเมินผลการดําเนินงานตามตวับ่งช้ีของแผน 

ปฏิบัติราชการประจําป ี ๒๕๕๓ ในการประชุมหวัหน้างานและผู้เกี่ยวข้อง มีการปรับแผนปฏิบัติ

ราชการ ประจําปี  ๒๕๕๓  จํานวน  ๒  ครั้ง มีการรายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบตัิราชการ

ประจําป ี  และมีการประเมินผลการดําเนินงานในประชุมหัวหน้างานและผู้เกี่ยวข้อง ครั้งที ่  ๘/๒๕๕๓  

เมื่อวันที่  ๓๐ สิงหาคม  ๒๕๕๓ วาระที่  ๕.๖  และครั้งที่ ๑๐/๒๕๕๓ เมื่อวันที่  ๒๖  ตลุาคม  

๒๕๕๓  วาระที่ ๑.๑.๓  
 

ข้อที่  ๙ :  มีการนําผลการพิจารณาขอ้คิดเห็น และข้อเสนอแนะของผู้บริหารระดับสํานัก/กอง  

    มาปรับปรุงแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติราชการประจําปี 

 กองอาคารและสถานที ่    ได้นําผลการพิจารณาข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะของ

ผู้อํานวยการกอง/หัวหน้างาน  มาปรับปรุงแผนกลยทุธ์และแผนปฏิบัติราชการ  ในการประชุมหัวหน้า

งานและผู้เกี่ยวข้อง ครั้งที่  ๘/๒๕๕๓  เมื่อวันที่  ๓๐ สิงหาคม  ๒๕๕๓ วาระที ่ ๕.๖ โดยมีมติให้ยก

กิจกรรมโครงการทีไ่ม่ได้ดําเนินการในปีงบประมาณ ๒๕๕๓  จํานวน ๑ โครงการ  ไปดําเนินการใน

ปีงบประมาณ ประจําป ี๒๕๕๔  เนื่องจากงบประมาณมีไม่เพียงพอสําหรับดําเนินโครงการ  
 

ค่าเป้าหมาย ผลการดําเนินงาน คะแนนอิงเกณฑ์การ

ประเมินตัวบ่งช้ี สกอ. 

การบรรลุเป้าหมาย 

ระดับ  ๘ ระดับ  ๙ คะแนน  ๕ 
 

บรรลุเป้าหมาย 

 
 

ตัวบ่งชี้ที ่๑.๒  :    ร้อยละของการบรรลุเป้าหมายตามตัวบ่งชีข้องแผนปฏิบัติราชการประจําปี                
 

ชนิดของตัวบ่งชี ้ :   ผลผลิต 
 

ผลการดําเนินงาน 

       ในปีงบประมาณ  ๒๕๕๓  กองอาคารและสถานที ่   มีผลการดําเนินงานทีบ่รรลุ

เป้าหมายทีก่าํหนดไว้   จํานวน ๔  ตัวบ่งชี้  จาก   ๕  ตัวบ่งชี้  คิดเป็นร้อยละ  ๘๐  ดังตารางต่อไปนี้ 
 

 

 

 



 

 

  รายงานการประเมินตนเอง กองอาคารและสถานที่ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 

๒๒ 

 

เป้าประสงค์ ค่าเป้าหมาย ผลการ

ดําเนินงาน 

บรรลุ/ไม่บรรลุ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๑ บุคลากรมีความรู้  ความสามารถ และทักษะการให้บริการ 

๑.๑ ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจของ

ผู้รับบริการกองอาคารและสถานที ่

๓.๕ ๔.๐๗ บรรลุ 

๑.๒ ร้อยละของผู้บริหารหรือบุคลากรที่

ได้รบัรางวัลหรือประกาศเกียรติคุณหรือ

เป็นที่ปรึกษาหรือวิทยากรหรือกรรมการ

ผู้ทรงคุณวุฒิทั้งภายในและภายนอก 

 

ร้อยละ ๕๐ ๐ ไม่บรรลุ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๒ การบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 

๒.๑ ร้อยละของผู้รับบริการทีไ่ด้รบั

บริการตามรอบระยะเวลามาตรฐาน

เทียบกับจํานวนผู้รบับริการท้ังหมด 

ร้อยละ ๗๕ ๗๕ บรรลุ 

๒.๒ ร้อยละความพึงพอใจของบุคลากร

ต่อการบริหารจัดการของกองอาคารและ

สถานที ่

ร้อยละ ๗๐ ๘๑.๔๐ บรรลุ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๓ การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมในการปฏิบัติงานและเป็นสากล 

๓.๑ จํานวนระบบสารสนเทศเพ่ือรองรบั

การบริหารและการให้บริการ 

 

๒ ระบบ ๒ ระบบ บรรลุ 

 

ผลการดําเนินงาน 

       ในปีงบประมาณ  ๒๕๕๓  กองอาคารและสถานที ่   มีผลการดําเนินงานบรรลุ

เป้าหมายตามตัวบ่งช้ีของแผนปฏิบตัิราชการประจําป ี  คิดเป็นร้อยละ           
 

สูตรการคํานวณ 

 =  จํานวนตัวบ่งช้ีของแผนปฏิบัติราชการประจําปีงบประมาณที่บรรลุเป้าหมาย x  ๑๐๐ 

           จํานวนตัวบ่งช้ีของแผนปฏิบตัิราชการประจําปงีบประมาณทั้งหมด 
 

  การคํานวณ      =        ๔  x  ๑๐๐  = ๘๐ 

               ๕ 

 



 

 

  รายงานการประเมินตนเอง กองอาคารและสถานที่ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 

๒๓ 

 

ค่าเป้าหมาย ผลการดําเนินงาน คะแนนอิงเกณฑ์การ

ประเมินตัวบ่งช้ี สกอ. 

การบรรลุเป้าหมาย 

ร้อยละ  ๗๐ ร้อยละ  ๘๐ คะแนน  ๔ บรรลุเป้าหมาย 

 

 

องค์ประกอบที่  ๒  :   ภารกิจหลักของหน่วยงาน   
 

ตัวบ่งชี้ที ่ ๒.๑  :   ระดับความสําเร็จของการบรรลุเป้าหมายของแผนปฏิบัติงานประจําของ 

     หน่วยงาน 
 

ชนิดของตัวบ่งชี ้ :   ผลผลิต 
 

ผลการดําเนินงาน 

 ในปีงบประมาณ  ๒๕๕๓  กองอาคารและสถานที ่ มีผลการดําเนินงาน  ดังนี้ 
 

ข้อที่  ๑  :   มีการกําหนดเป้าหมายการดําเนินงานของกองอาคารและสถานที่ ที่ชัดเจน  สามารถวัด 

      อย่างเป็นรูปธรรมไว้ในแผนปฏิบัติงานประจํา 

  กองอาคารและสถานที ่  ได้มีการกําหนดเป้าหมายการดําเนินงานของกองอาคารและสถานที่  

โดยให้ทกุงานกําหนดเป้าหมาย  และงบประมาณที่จะต้องใช้ในการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติงานประจาํป ี 

๒๕๕๓  เพื่อใช้ในการติดตามการดําเนินงานและวัดผลการดําเนินงานได้อย่างเป็นรูปธรรม  
 

ข้อที่  ๒  :  บุคลากรในกองอาคารและสถานที่ มีสว่นร่วมในการกําหนดเป้าหมายการดําเนินงาน 

กองอาคารและสถานที ่ ได้กําหนดให้ทุกงานจัดทําแผนปฏิบัติงานประจํา  ประจําป ี  

๒๕๕๓ โดยให้หัวหน้างานและบุคลากรในสังกัดร่วมกันจัดทําแผนปฏิบัติงานประจํา และกาํหนด

เป้าหมายการดําเนินงานร่วมกัน  โดยให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการกําหนดเป้าหมายการดําเนินงานอย่าง

เต็มที่      
 

ข้อที่  ๓  :  มีการทบทวนและกําหนดวิธีการดําเนินงานเพื่อให้บรรลุเป้าหมายน้ันอย่างน้อย   

     ๑ ครั้ง 

กองอาคารและสถานที ่       มีการทบทวนและกําหนดวิธีการดําเนินงานเพื่อให้บรรลุ 

เป้าหมายนัน้ ในการประชมุหัวหน้างานและผู้เกี่ยวข้องทุกครั้ง     เพื่อรับทราบการดําเนินงานของแต่

ละงาน  ปัญหาอุปสรรคในการทํางาน  และพิจารณาแนวทางการแก้ไขปัญหาร่วมกัน 
 

 

 



 

 

  รายงานการประเมินตนเอง กองอาคารและสถานที่ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 

๒๔ 

 

ข้อที่  ๔  :  หน่วยงานสามารถบรรลุเป้าหมายที่กําหนดไว้ไม่น้อยกว่าร้อยละ  ๗๐ 

กองอาคารและสถานที ่  สามารถบรรลุเป้าหมายทีก่ําหนดไว้ในแผนปฏิบตัิงานประจํา   

ประจําป ี๒๕๕๓ อย่างน้อยร้อยละ ๗๕   โดยวัดจากค่าเป้าหมายที่กําหนดไว้ในแต่ละงาน   
 

ข้อที่  ๕  :  กองอาคารและสถานที่สามารถบรรลเุป้าหมายที่กําหนดไว้ไม่น้อยกว่าร้อยละ  ๙๐ 
 

สูตรการคํานวณ 

         =  จํานวนเป้าหมายในแผนปฏิบตัิงานประจําปีของหน่วยงานทีบ่รรลุผลสําเร็จทั้งหมด  x ๑๐๐ 

        จํานวนเป้าหมายในแผนปฏิบตัิงานประจําปงีบประมาณทั้งหมด 
 

ผลการดําเนินงาน 

       ในปีงบประมาณ ๒๕๕๓  กองอาคารและสถานที่    มีผลการดําเนินงานบรรลุ

เป้าหมายที่กําหนดไว้ในแผนปฏิบัติงานประจํา  คิดเป็นร้อยละ           

 

  การคํานวณ      =        ๘๐  x  ๑๐๐  =  ๑๐๐ 

                  ๘๐ 

 

ค่าเป้าหมาย ผลการดําเนินงาน คะแนนอิงเกณฑ์การ

ประเมินตัวบ่งช้ี สกอ. 

การบรรลุเป้าหมาย 

๕  ข้อ ๕  ข้อ คะแนน  ๕ 
 

บรรลุเป้าหมาย 

 
 



 

 

  รายงานการประเมินตนเอง กองอาคารและสถานที่ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 

๒๕ 

 

 

ตัวบ่งชี้ที ่ ๒.๖   :     การจัดบริการแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า   
 

ชนิดของตัวบ่งชี้  :  กระบวนการ 
 

ผลการดําเนินงาน 

 ในปีงบประมาณ  ๒๕๕๓  กองอาคารและสถานที ่ มีผลการดําเนินงาน  ดังนี้ 
 

ข้อที่  ๓  :   มีการจัดบริการด้านกายภาพแก่นักศึกษา  โดยเฉพาะห้องเรียน  ห้องปฏิบัติการ   

      สนามกีฬา  สถานทีอ่อกกําลังกายพร้อมอุปกรณ์  สถานทีส่ําหรับนันทนาการ   

      สถานทีจั่ดจําหน่ายอาหาร  ห้องให้คําปรึกษา  โสตทัศนูปกรณ์ในห้องเรียน  ห้อง 

      อ่านหนังสือ  ฯลฯ 

  กองอาคารและสถานที่   ได้ดําเนินการจดับริการด้านกายภาพเพื่อบริการแก่นกัศึกษา 

โดยเฉพาะการจัดสร้างสนามกีฬากลางแจ้ง   จํานวน  ๒  สนาม  โดยมหาวิทยาลัยได้ให้ย้ายสนาม

วอลเลย์บอล  และสนามตะกร้อหน้ากองกิจการนกัศึกษา (เดิม)  ไปก่อสร้างใหม่ที่ด้านหลังอัฒจนัทร์

ไม่มีหลังคาภายในสนามกีฬาอินทนิล  เพื่อให้นกัศึกษามีสนามกีฬาสําหรับออกกําลังกาย  ปรบัปรุง

และซ่อมแซมถนนสายต่าง ๆ  ภายในมหาวิทยาลัย เช่น ถนนหน้าอาคารภาควิชาดินและปุ๋ย  การ

จัดสร้างสระว่ายน้ําเพื่อบริการนักศึกษาและบุคลากร รวมถึงบุคคลภายนอก การจัดระบบจราจร

ภายในและด้านหน้ามหาวิทยาลัย พร้อมจัดพนักงานรกัษาความปลอดภัยให้บริการด้านการจราจร   

เพื่อความปลอดภัยของนักศึกษา   การจัดตกแต่งสวน  สนามหญ้าจุดต่าง ๆ ภายในมหาวิทยาลัย  

การดูแลความเปน็เรียบร้อยของอาคารสถานที ่  การจัดเก็บขยะอย่างสม่ําเสมอ  ตัดแต่งกิ่งไม้  ต้นไม้

ใหญ่ถนนสายต่าง ๆ ในมหาวิทยาลัย    เพื่อไม่ให้เกิดอันตรายแก่นักศึกษาที่สัญจรไปมา   การ

พิจารณาออกแบบจัดสร้าง Cover way  หรือหลังคาคลุมทางเดินเพื่อเชื่อมอาคารเรียนที่อยู่ใกล้เคียง

กัน หรือทางเดินเช่ือมถนนบางจุด โดยได้มีการออกแบบและประมาณการค่าใช้จ่ายไว้แล้ว   และได้

นําเสนอคณะกรรมการวางผังแม่บทมหาวิทยาลัยพิจารณาแล้ว   
 

ข้อที่  ๗ :  มีผลการประเมินคุณภาพของการให้บริการในข้อ  ๓  เฉลี่ยไม่ต่ํากว่า  ๓.๕๑  จาก 

    ระดับคะแนนเต็ม ๕ 

  กองอาคารและสถานที ่  มีผลการประเมินคุณภาพการให้บริการ ในข้อ ๓ ประจําป ี

๒๕๕๓ มีค่าเฉลี่ย  ๔.๐๗ จากระดับคะแนนเตม็ ๕   ซ่ึงมีผลความพึงพอใจในระดับดีมาก    
 

 

 

 

 

 



 

 

  รายงานการประเมินตนเอง กองอาคารและสถานที่ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 

๒๖ 

 

 

ข้อที่  ๘  :  มีการนําผลการประเมินคุณภาพของการให้บริการในข้อ ๗  มาใช้เป็นข้อมูลในการ 

     พัฒนาการจัดบริการที่สนองความต้องการของนักศึกษา 

         กองอาคารและสถานที ่ ได้นําผลการประเมินคุณภาพการให้บริการ ประจําป ี๒๕๕๓  

แจ้งที่ประชุมหัวหน้างานและผู้เกี่ยวข้อง  ในการประชุมครั้งที ่  ๘/๒๕๕๓   เมือ่วันที ่  ๓๐  สิงหาคม  

๒๕๕๓  วาระที ่  ๕.๑  เพื่อพิจารณาหาแนวทางปรบัปรุงและพัฒนาการให้บริการ/การจดับริการที่

สนองความต้องการของนกัศึกษาให้ดียิง่ข้ึนในปต่ีอไป  
 

 

 

องค์ประกอบที่  ๕   :   การทํานุบํารงุศิลปวัฒนธรรม 
 

ตัวบ่งชี้ที ่ ๕.๑   :    ระบบและกลไกการทํานุบํารงุศิลปวัฒนธรรม 
 

ชนิดของตัวบ่งชี้  :  กระบวนการ 
 

ผลการดําเนินงาน 

 ในปีงบประมาณ  ๒๕๕๓  กองอาคารและสถานที ่ มีผลการดําเนินงาน  ดังนี้ 
 

ข้อที่  ๑  :  มีการกําหนดระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม และดําเนินการตาม 

     ระบบที่กาํหนด 

กองอาคารและสถานที ่  ได้กําหนดแผนการดําเนินงานสนบัสนนุกิจกรรมทํานุบาํรุง 

ศิลปวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัย  โดยมอบหมายให้งานซ่อมบํารุงอาคารสถานที่ เป็นผู้จัดทําแผนการ

ดําเนินงาน และมอบหมายงานให้เจ้าหน้าทีป่ฏิบัติตามทีไ่ด้รับมอบหมายงาน/ได้รับการแต่งตั้งจาก

มหาวิทยาลัย ดําเนินการตามทีไ่ด้รบัมอบหมายหรือรูปแบบการจัดงานที่กําหนดไว้ เช่น งานพิธี

พระราชทานปริญญาบัตร  งานดําหัวอธิการบดี ฯลฯ    และกําหนดการจัดกิจกรรมหรือให้การ

สนับสนุนการทํานบุํารงุศิลปวัฒนธรรมของสํานักงานอธิการบดีและมหาวิทยาลัย  โดยกําหนดไว้ใน

แผนปฏิบตัิราชการของกองอาคารและสถานที ่ รวมถึงการสนับสนุนการจดักิจกรรมการอนรุักษ์ 

พัฒนา และสร้างเสริมเอกลักษณ์ ศิลปวัฒนธรรม  การจัดเตรียมงาน/สถานที่    งานพิธี     และงาน

กิจกรรมเพื่อทํานบุํารงุศิลปวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัย  ซ่ึงในป ี  ๒๕๕๓  ได้มีการดําเนินการจัด

กิจกรรมของกองอาคารและสถานที่  และสนับสนุนการจัดกิจกรรมของสํานกังานอธิการบดีและของ

ค่าเป้าหมาย ผลการดําเนินงาน คะแนนอิงเกณฑ์การ

ประเมินตัวบ่งช้ี สกอ. 

การบรรลุเป้าหมาย 

๓  ข้อ ๓  ข้อ คะแนน  ๕ 

 

บรรลุเป้าหมาย 

 



 

 

  รายงานการประเมินตนเอง กองอาคารและสถานที่ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 

๒๗ 

 

มหาวิทยาลัย  ประมาณ ๒๐ กิจกรรม โดยมีการเผยแพร่กิจกรรมการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม

ในจดหมายข่าว  และเว็บไซต์กองอาคารและสถานที่  
 

ข้อที่  ๒  :  มีการบูรณาการงานด้านทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมกับการปฏิบัติงานประจํา 

  กองอาคารและสถานที ่   มีการบูรณาการงานด้านทํานบุํารงุศิลปวัฒนธรรมกบัการ

ปฏิบัติงานประจํา ในด้านการบริหารบุคคล  โดยจัดงานดําหัวผู้อํานวยการกองอาคารและสถานที ่ 

หัวหน้างานและบุคลากรอาวุโสที่เกษียณอายุราชการไปแล้ว เปน็ประจําทุกป ี  เพื่อเป็นการแสดง

ความเคารพนบัถือผู้บังคับบญัชา และขอพรผู้อาวุโสเนือ่งในวันสงกรานต์   

  นอกจากนี้กองอาคารและสถานที่  ได้ส่งเสริมให้บุคลากรเข้าร่วมกิจกรรมทํานุบาํรุง

ศิลปวัฒนธรรมที่สํานกังานอธิการบดี และมหาวิทยาลัยจัดขึ้น  เพื่อให้บุคลากรมีส่วนร่วมและได้มี

การปฏิสัมพันธ์กับหน่วยงานอื่น ๆ ซ่ึงการเข้าร่วมกิจกรรมตักบาตรทุกวันศุกร์ส้ินเดือนของสํานักงาน

อธิการบดี  เป็นการบูรณาการกบังานประจําให้บุคลากรมีสุขภาพจิตที่ดี  รูจ้ักการให้และการแบ่งปัน  

ส่งผลในการลดความขัดแย้งในการปฏิบัติงาน รวมถึงการแต่งกายพ้ืนเมืองทกุวันศุกร์ และใช้เลขไทย

ในการพิมพ์หนังสือราชการ  การพูดภาษาคําเมือง  ฯลฯ โดยกองอาคารและสถานที่จะมีการเผยแพร่

ข่าวสารการจดังานทางจดหมายข่าวกองอาคารและสถานที ่  เว็บไซต์กองอาคารและสถานที ่  จัด

บอร์ดประชาสัมพันธ์กิจกรรม   เพื่อให้บคุลากรและหน่วยงานทั่วไปได้รบัทราบ  
 

ข้อที่  ๓ : มีการเผยแพรก่ิจกรรมหรือการบริการด้านทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมต่อสาธารณชน 

  กองอาคารและสถานที ่   มีการเผยแพร่กิจกรรมหรือการบริการด้านทํานุบํารุงให้กับ

ทุกหน่วยงานและบุคคลภายนอกได้รับทราบ ผ่านช่องทางต่าง ๆ  ได้แก่ จดหมายข่าวกองอาคารและ

สถานที่  เว็บไซต์กองอาคารและสถานที่ และการจัดบอร์ดประชาสัมพันธ์กิจกรรมของกองอาคารและ

สถานทีต่ามหน่วยงานต่าง ๆ  
 

ข้อที่  ๔  :  มีการประเมินผลความสาํเร็จของการบูรณาการงานด้านทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

     กับการปฏิบัติงานประจํา 

  กองอาคารและสถานที ่   มีการประเมินผลความสําเร็จของการบูรณาการงานด้าน

การทํานบุํารุงศิลปวัฒนธรรมกับการปฏิบตัิงานประจํา  โดยประเมินจากจํานวนบุคลากรกองอาคาร

และสถานที่ทีเ่ข้าร่วมกิจกรรม และการจดักิจกรรมทีต่่อเนื่องทกุป ีโดยได้นําข้อเสนอแนะจากบคุลากร

ที่ได้มีการสอบถามบุคลากรและการพูดคุยกับบุคลากรอย่างไม่เป็นทางการ  โดยนําผลการประเมินไป

ปรบัปรุงการจัดกิจกรรมทาํนุบํารุงศิลปวัฒนธรรมต่อไป 
 

 

 

 

 

 

 



 

 

  รายงานการประเมินตนเอง กองอาคารและสถานที่ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 

๒๘ 

 

 

ข้อที่  ๕  :  มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการด้านทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

     กับการปฏิบัติงานประจํา 

  กองอาคารและสถานที ่   มีการนําผลการประเมินผลความสําเร็จของการบูรณาการ

งานด้านการทํานบุํารงุศิลปวัฒนธรรมกบัการปฏิบตัิงานประจํา ไปปรับปรงุการบรูณาการในปตี่อไป  

โดยเพ่ิมการประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรเข้าร่วมกิจกรรมให้มากขึ้น รวมถึงเพ่ิมการจัดกิจกรรมที่มี

การบรูณาการด้านทํานบุํารุงศิลปวัฒนธรรมกบังานประจําให้มากยิง่ข้ึน 

 

ค่าเป้าหมาย ผลการดําเนินงาน คะแนนอิงเกณฑ์การ

ประเมินตัวบ่งช้ี สกอ. 

การบรรลุเป้าหมาย 

๕  ข้อ ๕  ข้อ คะแนน  ๕ 
 

บรรลุเป้าหมาย 

 

 



 

 

  รายงานการประเมินตนเอง กองอาคารและสถานที่ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 

๒๙ 

 

 

องค์ประกอบที่ ๖   :     การบริหารและการจัดการ  
 

ตัวบ่งชี้ที ่๖.๑  :   ภาวะผู้นําของผู้บริหารทุกระดับของหน่วยงาน 
 

ชนิดของตัวบ่งชี้  :  กระบวนการ 
 

ผลการดําเนินงาน 

 ในปีงบประมาณ  ๒๕๕๓  กองอาคารและสถานที ่ มีผลการดําเนินงาน  ดังนี้ 
 

ข้อ  ๑  :   ผู้บริหารมีวิสยัทัศน์และสามารถถ่ายทอดไปยังบุคลากรทุกระดับ  มีความสามารถ 

     ในการวางแผนกลยุทธ์  มีการนําขอ้มูลสารสนเทศเป็นฐานในการปฏิบัติงานและ 

         พัฒนาหน่วยงาน 

 ผู้อํานวยการกองอาคารและสถานที ่   เป็นผู้มีวิสัยทัศน์และสามารถถ่ายทอดไปยังบุคลากร

ทุกระดับ มีความสามารถในการวางแผนกลยุทธ์ แผนยุทธศาสตร์  โดยนํานโยบายของคณะกรรมการ

สํานักงานอธิการบดี     มาเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานของกองอาคารและสถานที ่ และมีการชี้แจง

นโยบายการบริหารและการปฏิบัติงานตามภารกิจหลักของกองอาคารและสถานที่ ในการประชุม

หัวหน้างานและผู้เกี่ยวข้อง ประจําปีงบประมาณ ๒๕๕๓  และได้มีการถ่ายทอดนโยบายการทํางาน  

แผนปฏิบตัิราชการให้แก่บุคลากรกองอาคารและสถานทีทุ่กระดับได้รบัทราบ  และในการบริหารงาน 

ผู้อํานวยการกองอาคารและสถานที ่ และหัวหน้างาน ได้มีการนําความรู้และเทคนิคการปฏิบัติงาน

ด้านต่าง ๆ มาพัฒนางาน  วางแผนกลยทุธ์ในการทํางาน  ตลอดจนมีการนําข้อมลูสารสนเทศมาใช้ใน

การพัฒนางาน เช่น ระบบฐานข้อมูลอาคารสถานที่  เพื่อเป็นข้อมลูประกอบการตัดสินใจของผู้บริหาร

ของมหาวิทยาลัย  และได้มีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วยในการปฏิบัติงาน เช่น ระบบสาร

บรรณอิเล็กทรอนิกส์ (e-document) เปน็ต้น 
 

ข้อที่  ๒  :  ผู้บริหารดําเนินการบริหารด้วยหลักธรรมาภิบาลพื้นฐาน  ๖  ประการ  ได้แก่ หลัก 

     นิติธรรม  คุณธรรม  มีความโปร่งใส  เปิดโอกาสให้มีส่วนร่วม  มีความรับผิดชอบที ่

     ตรวจสอบได้  และยึดหลักความคุ้มค่า   โดยคํานึงถึงประโยชน์ของหน่วยงานและ 

     ผู้ส่วนได้ส่วนเสีย 

  ผู้บริหารของกองอาคารและสถานที ่  มีการบริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาล ๖  

ประการ  ดังน้ี 

๑) หลักนิติธรรม  หมายถึง การปฏิบตัิตามกฎหมาย กฎ  ระเบียบ  ข้อบังคับต่าง ๆ  

โดยถือว่าเป็นการปกครองภายใต้กฎหมาย มิใช่ตามอําเภอใจ หรืออํานาจของ ตัวบุคคล จะต้อง

คํานึงถึงความเป็นธรรม และความยุติธรรม รวมท้ังมีความรัดกุมและ รวดเร็วด้วย การนําหลักนิติ

ธรรมไปใช้ในการบริหารกองอาคารและสถานที่  ได้แก่    กําชับให้บุคลากรปฏิบัติงานโดยยึดระเบียบ   



 

 

  รายงานการประเมินตนเอง กองอาคารและสถานที่ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 

๓๐ 

 

 

กฎหมายทีเ่กีย่วข้องในการปฏิบัติงาน  เช่น  ระเบียบว่าด้วยการพัสดุฯ ฯลฯ รวมถึงการส่งเสริมให้

บุคลากรประพฤติปฏิบัติตนตามวินัยข้าราชการ   พนกังานมหาวิทยาลัย  พนักงานราชการ   ลูกจ้าง 

ประจํา และลูกจ้างช่ัวคราวอย่างเคร่งครัด  นําระเบียบและแนวปฏิบัติว่าด้วยการเลื่อนข้ันมาใช้อย่าง

เคร่งครัด  มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรตามที่ ก.บ.ม.กําหนด  มีการจัดทําคําส่ัง

มอบหมายงานให้บุคลากรได้ปฏิบัติไว้ชัดเจน เปน็ต้น 

๒)  หลักคุณธรรม  ผู้อํานวยการกองอาคารและสถานที่ได้มีการส่งเสริมให้บุคลากร 

ในสังกัดมีวินัย ยึดมั่นในคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ   และขนบธรรมเนียมประเพณี 

อันดีงามของไทย  

๓) หลักความโปร่งใส ผู้อํานวยการกองอาคารและสถานที่ ได้มอบหมายให้บุคลากร 

ทําการควบคุมการใช้จ่ายงบประมาณ  มีการแต่งตัง้เจ้าหน้าที่พัสดุของกองอาคารและสถานที่ เพื่อให้

การปฏิบตัิงานด้านการพัสดุเป็นไปด้วยความโปร่งใส  มีการรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณให้กับที่

ประชุมหัวหน้างานทุกครัง้ และก่อนการดําเนินงานตามโครงการต่าง ๆ ได้มีการขออนุมัติงบประมาณ

ต่อผู้มีอํานาจ  และเปิดเผยการใช้จ่ายงบประมาณให้ผู้เกี่ยวข้องได้ทราบด้วย มีแผนการใช้จ่ายเงินตาม

แผนงาน   โครงการอย่างชัดเจน   มีการประเมินผลการปฏิบัติงานเพื่อเลื่อนเงินเดือนด้วยความ

โปร่งใส     

๔) หลักการมีส่วนร่วม   โดยเปิดให้บุคลากรหรือผู้มีส่วนเกีย่วข้องเข้ามามีส่วนร่วม 

ในการบริหารจัดการเกี่ยวกับการตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆ  เช่น เป็นคณะกรรมการ  คณะอนุกรรมการ 

และหรือคณะทํางาน   โดยให้ข้อมูล   ความคิดเห็น  แนะนํา  ปรึกษา  ร่วมวางแผนการดําเนินงาน

ร่วมกัน  บริหารงานแบบประชาธิปไตย ให้ทุกฝ่ายเข้ามามีส่วนให้ข้อเสนอแนะ ส่งเสริมให้บุคลากรมี

ส่วนร่วมในการดําเนินกิจกรรมต่าง ๆ   โดยให้ผู้เกี่ยวข้องได้เข้ามามีส่วนรับรู้ และตัดสินใจแก้ปัญหา

ร่วมกัน  มีการทํางานเป็นทีม  เป็นต้น 

๔) หลักความรับผิดชอบ    ผู้อํานวยการกองอาคารและสถานที ่      ยึดหลักความ 

รับผิดชอบ โดยการตระหนักในสิทธิและหน้าที่  ความสํานึกในความรับผิดชอบต่อสังคม การใส่ใจ 

ปัญหาการบริหารจัดการ    การกระตือรือร้นในการแก้ปัญหา  และเคารพในความคิดเห็นที่แตกต่าง 

รวมทั้งความกล้าที่จะยอมรับผลดีและผลเสียจากกระทําของตนเอง   และส่งเสริมให้บุคลากรทํางาน

ด้วยความรับผิดชอบโดยเฉพาะการปฏิบัติงานตามระเบียบและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง   จัดให้มีโครงการ

พัฒนาและเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางานของบุคลากร  
๖)  หลักความคุ้มค่า   ผู้อํานวยการกองอาคารและสถานที ่  ยึดหลักความคุ้มค่าใน 

การบริหารจัดการและใช้ทรัพยากรทีม่ีจาํกัด   เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม โดยรณรงค์ให้

บุคลากรมีความประหยัด  ใช้วัสดุอุปกรณ์อย่างคุ้มค่า  ส่งเสริมให้บุคลากรช่วยกันรับผิดชอบและ

ประหยัดพลังงาน  ไม่ว่าจะเป็นประหยัดน้ํา  ประหยัดไฟฟ้า  ประหยัดวัสดุ  ฯลฯ  และให้ช่วยกัน

รับผิดชอบดูแลอาคารสถานที่  ช่วยกนัรกัษาความปลอดภัยทรัพย์สินราชการ เปน็ต้น  
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การนําหลักธรรมาภิบาลมาประยกุต์ใช้ในการบริหารงานของกองอาคารและสถานที่  

ช่วยให้บุคลากร   เป็นคนดี เปน็คนเก่ง และมีคุณลักษณะที่พึง ประสงค์   และสามารถดํารงตนอยู่ใน

สังคมได้อย่างมีความสุข  
 

ข้อที่  ๓  :   ผู้บริหารกํากับ  ติดตาม และสื่อสารแผนและผลการดําเนินงานของหน่วยงานไป 

      ยังบุคลากรในหน่วยงาน 

  ผู้อํานวยการกองอาคารและสถานที่ และหัวหน้างาน มีการประชุมเพ่ือติดตามการ

ทํางานของแต่ละงาน   และพิจารณาแก้ไขปัญหาอุปสรรคในการทํางานร่วมกนั เดือนละ ๑  ครั้ง โดย

กําหนดไว้ในวาระการประชุมหัวหน้างานและผู้เกี่ยวข้องทุกครั้ง  และมอบหมายให้หัวหน้างานทุกงาน

แจ้งบุคลากรในสังกัดรับทราบแผนและผลการดําเนินงาน แนวทางการปฏิบตัิงาน  การมอบหมายงาน

ให้ปฏิบติั  และการพัฒนางานด้านต่าง ๆ   
 

ข้อที่  ๔  :   สนับสนุนให้บุคลากรในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ  ให้อํานาจใน 

      การตัดสินใจแก่บุคลากรตามความเหมาะสมและจูงใจให้รักหน่วยงาน 

  กองอาคารและสถานที ่     สนับสนุนให้บุคลากรในกองอาคารและสถานทีม่ีส่วนร่วม

ในการบริหารจัดการ การวางแผนการทํางาน  การมอบหมายให้บุคลากรรับผิดชอบดูแลวัสดุ  

ครุภัณฑ์ของแต่ละงาน  มีการรายงานการใช้วัสดุ เช่น น้ํามนัเช้ือเพลิงประจําเดือน  การมอบหมาย

หน้าทีใ่ห้ปฏิบตัิ และให้อํานาจในการตัดสินใจแก่บคุลากรตามความเหมาะสม มีการสร้างขวัญ

กําลังใจ โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรได้ไปทัศนศึกษาพัฒนาวิสัยทศัน์นอกมหาวิทยาลัย  จูงใจให้

บุคลากรรักหน่วยงาน เช่น มีการมอบทนุการศึกษาแก่บตุรบุคลากร  การมอบรางวัลบุคลากรดีเด่น  

ขวัญใจกองอาคารและสถานที ่  การนําภาพผลการปฏิบัติงานเกี่ยวกบัการจดัสถานทีง่านพิธี งาน

กิจกรรมต่าง ๆ ทั้งภาพก่อนและหลังการจัดงาน ทําให้เกิดความภาคภูมิใจในการทํางานและผลงานที่

ได้จัดทําขึ้น เป็นต้น     
 

ข้อที่  ๕  :   ถ่ายทอดความรู้และส่งเสริมพัฒนาผูร้่วมงาน เพือ่ให้สามารถทํางานบรรลุ 

      วัตถุประสงค์ของหน่วยงานเต็มตามศักยภาพ 

 กองอาคารและสถานที ่ ได้ให้บุคลากรที่ปฏิบัติงานในหน่วยงานมีการถ่ายทอดความรู้

และส่งเสริมพัฒนาผู้ร่วมงาน  โดยนําระบบพ่ีเล้ียง และสอนงานมาใช้  เพื่อให้บุคลากรได้ถ่ายทอด

ความรู ้ประสบการณ์การทาํงาน  พัฒนาผู้ร่วมงาน และสามารถทํางานแทนกันได้  และเปิดโอกาสให้

บุคลากรกองอาคารและสถานทีเ่ปน็วิทยากรถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์แก่บุคลากรภายใน

กองอาคารและสถานที่  และหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย  นอกจากนี้ยงัได้มีการส่งเสริมให้

บุคลากรได้เข้าร่วมโครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของกองอาคารและสถานที ่  โครงการแลกเปล่ียน

เรียนรู้ของสํานักงานอธิการบดี และของมหาวิทยาลัยอย่างต่อเนื่อง  เพื่อนําความรู้ และประสบการณ์



 

 

  รายงานการประเมินตนเอง กองอาคารและสถานที่ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 

๓๒ 

 

ที่ได้รับมาปรบัใช้ในการปฏิบัติงาน ให้สามารถทํางานบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงานอย่างเต็ม

ตามศกัยภาพต่อไป 
 

ค่าเป้าหมาย  ผลการดําเนินงาน  คะแนนอิงเกณฑ์การ

ประเมินตัวบ่งช้ี สกอ. 

การบรรลุเป้าหมาย  

๕  ข้อ ๕  ข้อ คะแนน  ๕ 
 

บรรลุเป้าหมาย 

 

 

ตัวบ่งชี้ที ่๖.๒  :   การพฒันาหน่วยงานสู่หน่วยงานเรียนรู้ 
 

ชนิดของตัวบ่งชี้  :  กระบวนการ 
 

ผลการดําเนินงาน 

 ในปีงบประมาณ  ๒๕๕๓  กองอาคารและสถานที ่ มีผลการดําเนินงาน  ดังนี้ 
 

ข้อที่  ๑  :   มีการกําหนดประเด็นความรู้และเป้าหมายของการจัดการความรู้ที่สอดคล้องกับ 

      แผนกลยุทธ์ของหน่วยงานอย่างน้อยครอบคลุมพันธกิจหลักของหน่วยงาน 

 กองอาคารและสถานที ่   มีการจัดทําแผนการจัดการความรู้  และกําหนดประเด็น 

ความรู ้  เป้าหมายการจัดการความรูที้่สอดคล้องกับแผนกลยทุธ์และครอบคลุมภารกิจหลักของกอง

อาคารและสถานที ่ โดยแบ่งออกเป็น  ๒  ประเด็น  คือ 

๑) ประเด็นความรู้เกีย่วกบัการปฏิบัติของหน่วยงานสังกัดกองอาคารและสถานที ่   
เป็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกบัการปฏิบัติงานของแต่ละงาน ๆ ละ  ๑  ครั้ง  กําหนดการ

แลกเปล่ียนเรียนรู ้จํานวน  ๖ ครัง้ 

  ๒) ประเด็นความรู้เกี่ยวกบัการดูแลอาคารสถานที่  เพือ่ถ่ายทอดความรู้  แลกเปลี่ยน 

เรียนรู้เกี่ยวกบัการดูแลอาคารสถานที่  การตรวจสอบอาคารเบื้องต้น  การจัดตกแต่งสถานที ่ การ 

จัดสวน เป็นตน้  โดยมีงานจัดการก่อสร้าง เปน็เจ้าภาพหลัก  กําหนดจัดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้   

จํานวน  ๕  ครั้ง 
 

ข้อที่  ๒  :   กําหนดกลุ่มเป้าหมายที่จะพัฒนาความรู้และทักษะการดําเนินงานอย่างชัดเจน 

      ตามประเด็นความรู้ที่กําหนดในข้อ ๑ 

 กองอาคารและสถานที ่   มีการจัดทําแผนการจัดการความรู้  และกําหนดประเด็น 

ความรู้  กลุ่มเป้าหมายการจัดการความรูที้่จะพัฒนาความรู้และทักษะการดําเนินงานอย่างชัดเจน

ตามประเด็นความรูที้่กําหนด  ดังน้ี 



 

 

  รายงานการประเมินตนเอง กองอาคารและสถานที่ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 

๓๓ 

 

 

๑)  ประเด็นความรู้เกี่ยวกบัการปฏิบตัิของหน่วยงานสังกัดกองอาคารและสถานที่    

เป้าหมายของการจัดการความรู้ คือ บุคลากรกองอาคารและสถานที่  เพื่อให้บคุลากรกองอาคารและ 

สถานที ่ได้รับทราบการปฏิบัติงานของแต่ละงาน  งานเด่นของแต่ละงาน  โดยให้บุคลากรในสังกัดงาน 

นั้น ๆ เปน็ผู้ให้ความรู้และถ่ายทอดประสบการณ์    

๒) ประเด็นความรู้เกีย่วกบัการดูแลอาคารสถานที ่  เป้าหมายของการจัดการความรู ้ 
คือ เจ้าหน้าที่ดูแลอาคารและสถานที ่ ประจําอาคารต่าง ๆ  เพือ่ถ่ายทอดความรู้เกี่ยวกบัการดูแล

อาคารสถานที่  การตรวจสอบอาคารเบื้องต้น  การจัดตกแต่งสถานที่  การจัดสวน เปน็ต้น  โดย

ได้รบัความสนใจจากทุกหน่วยงานเป็นอย่างดี   

 

ข้อที่  ๓  :   มีการแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากความรู้  ทกัษะของผูที้ม่ีประสบการณ์ตรง  

      (Tacit Knowledge)  เพื่อค้นหาแนวปฏิบัติที่ดีตามประเด็นความรู้ที่กําหนดใน 

      ข้อ  ๑  และเผยแพรไ่ปสู่บุคลากรกลุ่มเป้าหมายที่กําหนด 

 กองอาคารและสถานที ่ได้มอบหมายให้แต่ละงานกําหนดตัวบุคลากรที่จะมาให้ความ 

รู้และประสบการณ์การทํางาน เพื่อเปน็ผู้ถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ตรง (Tacit Knowledge)   

เพื่อค้นหาแนวปฏิบัติที่ดีตามประเด็นความรูที้่กําหนดในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ให้แก่เพื่อนร่วมงาน  

และเจ้าหน้าทีดู่แลอาคารที่เข้าร่วมการแลกเปล่ียนเรียนรู้แต่ละครั้ง และมีการเผยแพร่ความรู้ทีไ่ด้เป็น

เอกสารแจกให้กับผู้เข้าร่วมโครงการแลกเปล่ียนเรียนรู ้และเผยแพร่ในเว็บไซต์กองอาคารและสถานที ่
 

ข้อที่  ๔  :   มีการรวบรวมความรู้ตามประเด็นความรู้ที่กําหนดในข้อ ๑  ทัง้ที่มีอยู่ในตัวบุคคล 

      และแหล่งเรียนรู้อ่ืน ๆ ที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดีมาพัฒนาและจัดเก็บอย่างเป็นระบบ   

      โดยเผยแพร่ออกมาเป็นลายลักษณ์อักษร (Explicit Knowledge) 

 กองอาคารและสถานที ่    ได้มีการสรุปการแลกเปลีย่นเรียนรู ้และสรุปการทํา AAR   

แต่ละครัง้ และจัดทําเปน็เอกสารประกอบการแลกเปลี่ยนเรียนรู้แจกให้กับผู้เข้าร่วมการแลกเปลี่ยน

เรียนรู ้ และรวบรวมจัดเกบ็ความรู้ทีไ่ด้ไว้ในเว็บไซต์กองอาคารและสถานที ่  ในหัวข้อ KM ของกอง

อาคาร   
 

ข้อที่  ๕  :   มีการนําความรู้ที่ได้จากการจัดการความรู้ในปีงบประมาณปัจจุบันหรือ 

      ปีงบประมาณที่ผ่านมา ที่เป็นลายลักษณ์อักษร (Explicit  Knowledge)  ที่เป็น 

      แนวปฏิบัติที่ดีมาปรบัใช้ในการปฏิบัติงานจริง  

 กองอาคารและสถานที ่    ได้นําความรู้ที่ได้จากการจดัการความรู้ในปีงบประมาณ   

๒๕๕๓ รวบรวมไว้เป็นลายลักษณ์อักษร (Explicit  Knowledge)    แจกให้กบับุคลากรกองอาคารและ 

สถานที ่และผู้เข้าร่วมการแลกเปล่ียนเรียนรู้และผู้ที่สนใจ   ซ่ึงเปน็ความรูที้่เปน็แนวปฏิบัติที่ดีสามารถ 



 

 

  รายงานการประเมินตนเอง กองอาคารและสถานที่ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 

๓๔ 

 

นําไปปรับใช้ในการปฏิบตัิงานจริงและใช้ในชีวิตประจําวันได้  และเผยแพร่ให้บุคลากรและ 

หน่วยงานอ่ืน ๆ  ได้รบัทราบในเว็บไซต์กองอาคารและสถานที่อีกทางหนึง่ด้วย    
 

 

ค่าเป้าหมาย  ผลการดําเนินงาน  คะแนนอิงเกณฑ์การ

ประเมินตัวบ่งช้ี สกอ. 

การบรรลุเป้าหมาย  

๕  ข้อ ๕  ข้อ คะแนน  ๕ 
 

บรรลุเป้าหมาย 

 

  

ตัวบ่งชี้ที ่๖.๕  :   การนําระบบบริหารความเสี่ยงมาใช้ในกระบวนการบริหารจัดการ 
 

ชนิดของตัวบ่งชี้  :  กระบวนการ 
 

ผลการดําเนินงาน 

 ในปีงบประมาณ  ๒๕๕๓  กองอาคารและสถานที ่ มีผลการดําเนินงาน  ดังนี้ 
 

ข้อที่  ๑  :   มีการแต่งตั้งคณะกรรมการหรือคณะทํางานบริหารความเสี่ยง  โดยมีผู้บริหาร 

      ระดับสูงและตัวแทนที่รับผิดชอบพันธกิจหลักของหน่วยงานร่วมเป็นคณะ 

      กรรมการหรือคณะทํางาน 

กองอาคารและสถานที ่ มีการแต่งตั้งคณะกรรมการควบคุมภายในและบริหารความ 

เส่ียงประจํากองอาคารและสถานที ่  ซ่ึงประกอบด้วยผู้บริหาร  หวัหน้างานและบุคลากรกองอาคาร

และสถานที่  ที่รบัผิดชอบพันธกิจหลักของแต่ละงานร่วมเปน็คณะกรรมการ  ดังน้ี 

  ๑. ผู้อํานวยการกองอาคารและสถานที ่  ประธานกรรมการ 

  ๒. หัวหน้างานซ่อมบํารงุอาคารสถานที ่  กรรมการ 

  ๓. หวัหน้างานจัดการก่อสร้าง   กรรมการ 

  ๔. หวัหน้างานรักษาความปลอดภัย  กรรมการ 

  ๕. นายปรานต์      ตนัติเสร ี  กรรมการ 

  ๖. นายไพศาล  สงวน   กรรมการ 

  ๗. นายรุง่ฤทธิ ์  เสาคํา   กรรมการ 

  ๘. นางบัวตอง  ตีฆา   กรรมการ 

  ๙. หัวหน้างานบรหิารและธรุการ   กรรมการและเลขานุการ 

  ๑๐. นางสาวปวริศา      โสภณมณี  กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 

 

 



 

 

  รายงานการประเมินตนเอง กองอาคารและสถานที่ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 

๓๕ 

 

โดยให้คณะกรรมการมีหน้าที่  ดังน้ี 

๑. จัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในของกองอาคารและสถานที ่
๒. ประเมินความเส่ียงของกองอาคารและสถานทีแ่ละรายงานต่อหน่วยงานที ่

เกี่ยวข้อง 

๓. จัดให้มีการติดตาม  ประเมินผล  การดําเนินงานตามนโยบายควบคุมภายในและ 

บริหารความเสี่ยงที่กําหนดไว้   
 

ข้อที่  ๒  :   มีการวิเคราะห์และระบุความเสี่ยง และปัจจัยที่ก่อให้เกิดความเสี่ยง  อย่างน้อย   

      ๓  ด้าน   
 

กองอาคารและสถานที ่     โดยคณะกรรมการควบคุมภายในและบริหารความเสี่ยง 

ประจํากองอาคารและสถานที่ ได้ประชุมร่วมกนัเพ่ือวิเคราะห์และระบุความเสีย่ง ปัจจัยทีก่่อให้เกิด

ความเสี่ยง  และการตอบสนองความเสีย่ง ในการประชุมคณะกรรมการฯ ครั้งที ่ ๑/๒๕๕๓  เมือ่วันที่  

๑๕  ธนัวาคม  ๒๕๕๓ วาระที่  ๒.๑  โดยระบุความเสี่ยงไว้ แผนจัดการความเสี่ยง และคู่มือบริหาร

ความเสี่ยงจํานวน  ๓ ด้าน  ดังนี้ 

๑. ด้านกลยทุธ์  เกี่ยวกบัการจดัทําโครงการ/กิจกรรมที่กําหนดไว้ขาดกิจกรรมในเชิง 
รุกอย่างเป็นรปูธรรม 

๒. ด้านการดําเนินงาน เกี่ยวกบัการบริหารจัดการตามภารกิจของหน่วยงานสังกัด 

กองอาคารและสถานที ่ ทัง้  ๔  งาน  

๓. ด้านธรรมาภิบาล คือ ด้านการเงิน และด้านพัสดุ  
 

ข้อที่  ๓  :   มีการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง และจัดลําดับความเสี่ยงที่ได้ 

      จากการวิเคราะห์ในข้อ ๒  

กองอาคารและสถานที ่    โดยคณะกรรมการควบคุมภายในและบริหารความเส่ียง 

ประจํากองอาคารและสถานที ่ ในการประชุมคณะกรรมการควบคุมภายในและบริหารความเสี่ยง 

ประจํากองอาคารและสถานที่  ครั้งที่  ๑/๒๕๕๓  เมื่อวันที ่  ๑๕  ธนัวาคม  ๒๕๕๒  วาระที่  ๒.๑  

ได้ประชุมเพ่ือประเมินโอกาสและผลกระทบของความเส่ียง  และจัดลําดับความเสี่ยงที่ได้จากการ

วิเคราะห์ความเสี่ยง จํานวน ๓ ด้าน โดยพิจารณาความเสี่ยงตามกรอบที่มหาวิทยาลัยกําหนด  ใน

ประเด็นยทุธศาสตร์ที่  ๕  การบริหารจัดการทีม่ีประสิทธิภาพ  เป้าประสงค์ที่  ๕  มหาวิทยาลัยมีการ

บริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ   โดยยึดหลักธรรมาภิบาลการมีส่วนร่วมและพึ่งพาตนเองได้    

กลยุทธ์ที่ ๕.๑.๑  มุ่งเน้นการบริหารจัดการแบบมืออาชีพที่เอ้ือต่อการแข่งขันได้   ดังรายละเอียด

ต่อไปนี้ 

 

 



 

 

  รายงานการประเมินตนเอง กองอาคารและสถานที่ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 

๓๖ 

 

 

๑) ด้านกลยุทธ์   กําหนดความเสี่ยง/ปัจจัยเส่ียงเกี่ยวกับโครงการ/กิจกรรมที่กําหนด 

ไว้ขาดกิจกรรมในเชิงรุกอย่างเป็นรูปธรรม    โอกาสที่จะเกิดความเส่ียง  ๓    คะแนนความเสี่ยง   ๙    

ระดับความเสี่ยงปานกลาง 

๒) ด้านการดําเนินงาน  หัวข้อที่ ๕ ด้านการบริหารจัดการตามภารกิจของหน่วยงาน   

ดังนี้ 

๒.๑) งานบริหารและธุรการ กําหนดประเภทความเสี่ยงงานด้านเอกสาร  งานขอ 

อนุมัติจัดซื้อ  จัดจ้าง    ความเสี่ยง/ปัจจัยเส่ียง  คือ เจ้าหน้าที่ขาดทักษะและความรู้เกี่ยวกับระเบียบที่ 

เกี่ยวข้อง  โอกาสที่จะเกิดความเส่ียง ๓  คะแนนความเสี่ยง  ๖  ระดับความเสี่ยงปานกลาง 

๒.๒) งานซ่อมบํารุงอาคารสถานที ่ กําหนดประเภทความเสี่ยงงาน  จํานวน  ๒   

ด้าน คือ 

๑) ด้านบริการซ่อมแซมอาคาร  ส่ิงก่อสร้าง  ครภุัณฑ์  โอกาสที่จะเกิด 

ความเสี่ยง ๓   คะแนนความเสี่ยง ๖  ระดับความเสี่ยงปานกลาง 

๒) ด้านสภาพแวดล้อมภายในมหาวิทยาลัย  ความเสีย่ง/ปัจจัยเสี่ยง  คือ   

การดูแลสภาพแวดล้อมภายในมหาวิทยาลัยไม่ทั่วถึง  โอกาสทีจ่ะเกิดความเส่ียง ๒  คะแนนความ 

เส่ียง ๔  ระดับความเส่ียงต่าํ     

๒.๓)  งานจัดการก่อสร้าง  กําหนดประเภทความเสีย่งด้านงานออกแบบ  เขียน 

แบบ และการคํานวณราคาค่าก่อสร้าง  การควบคุมงานก่อสร้าง  โอกาสที่จะเกิดความเส่ียง ๓  

คะแนนความเสี่ยง ๙  ระดับความเสี่ยงปานกลาง    

๒.๔)   งานรักษาความปลอดภัย    กําหนดประเภทความเสี่ยง  จํานวน  ๒  ด้าน   

คือ  

   ๑)  ด้านการปฏิบัติงานรักษาความปลอดภัย  โอกาสที่จะเกิดความเส่ียง  

๓  คะแนน   ความเสี่ยง ๙ ระดับความเสี่ยงปานกลาง   

 

   ๒)  ด้านการดูแลรักษาความปลอดภัยอาคารสถานที่  โอกาสที่จะเกิด 

ความเสี่ยง ๓   คะแนนความเส่ียง ๙ ระดับความเสี่ยงปานกลาง   

๓)  ด้านธรรมาภิบาล  กําหนดประเภทความเสี่ยง  จํานวน  ๒  ด้าน  คือ 

   ๑) ด้านการเงิน  ความเสี่ยง/ปัจจัยเส่ียง คือ เจ้าหน้าที่ไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย/ 

ระเบียบ  ด้านการเงิน  โอกาสที่จะเกิดความเส่ียง  ๒    คะแนนความเสี่ยง   ๔   ระดับความเสี่ยงต่ํา 

   ๒) ด้านพัสดุ  ความเสี่ยง/ปัจจัยเส่ียง  คือ   เจ้าหน้าที่ปฏิบัติตามกฎหมาย/ 

ระเบียบพัสดุฯ  โอกาสที่จะเกิดความเส่ียง  ๒   คะแนนความเสี่ยง   ๔  ระดับความเสี่ยงต่ํา 
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๓๗ 

 

 

ข้อที่  ๔  :   มีการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงที่มีระดับความเสี่ยงสูง      และดําเนินการตาม 

      แผน 

เนื่องจากในการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงของกองอาคารและ 

สถานที ่  โดยคณะกรรมการควบคุมภายในและบริหารความเสี่ยงประจํากองอาคารและสถานที ่   ใน

การประชุมครั้งที่  ๑/๒๕๕๓ เมื่อวันที่  ๑๕  ธันวาคม  ๒๕๕๒  วาระที่  ๒.๑  ได้มีการประเมินโอกาส

และผลกระทบของความเสีย่งทั้ง ๓ ด้าน อยู่ในระดับปานกลางและระดับต่ํา ไม่มีด้านใดที่อยู่ในระดับ

ความเสี่ยงสูง กองอาคารและสถานที่ จึงยังไม่ได้ดําเนินการวางแผนบริหารความเสี่ยงที่ระดับความ

เส่ียงสูงในปีงบประมาณ ๒๕๕๓    
 

ข้อที่  ๕  :   มีการติดตาม และประเมินผลการดําเนินงานตามแผน และรายงานต่อที่ประชมุ 

      สํานัก/ผูบ้ริหารเพื่อพิจารณาอย่างน้อยปีละ  ๑  ครั้ง 

กองอาคารและสถานที ่ มีการติดตามและรายงานผลการดําเนินงานตามแผนบริหาร 

ความเสี่ยงและระบบควบคุมภายใน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ รอบ  ๖  เดือน (๑  ตุลาคม  

๒๕๕๒ – ๓๑  มีนาคม ๒๕๕๓)  และรอบ ๑๒ เดือน (๑ ตุลาคม – ๓๐ กันยายน ๒๕๕๓)  รวม ๒  

ครั้ง  ให้สํานักงานคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา เพื่อนําเสนอที่ประชมุผู้บริหาร/คณะกรรมการ

ประจําสํานักงานอธิการบดี  
 

ข้อที่  ๖  :   มีการนําผลการประเมินไปใช้ในการปรับแผนหรือวิเคราะห์ความเสี่ยงในรอบปี 

      ถัดไป 

กองอาคารและสถานที ่ ได้นํารายงานผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 

และระบบควบคุมภายใน ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ รอบ  ๖ เดือน (๑  ตุลาคม ๒๕๕๒ – 

๓๑ มีนาคม ๒๕๕๓) และรอบ ๑๒ เดือน (๑ ตุลาคม – ๓๐ กนัยายน ๒๕๕๓) ไปใช้เปน็แนวทางใน

การปรบัแผนและวิเคราะห์ความเสี่ยงของปี ๒๕๕๔  เพื่อให้การบริหารความเส่ียงและการควบคุม

ภายในของกองอาคารและสถานที ่มีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 

 

ค่าเป้าหมาย  ผลการดําเนินงาน  คะแนนอิงเกณฑ์การ

ประเมินตัวบ่งช้ี สกอ. 

การบรรลุเป้าหมาย  

๕  ข้อ ๕  ข้อ คะแนน  ๕ 
 

บรรลุเป้าหมาย 

 
 

 

 

 



 

 

  รายงานการประเมินตนเอง กองอาคารและสถานที่ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 

๓๘ 

 

ตัวบ่งชี้ที ่๖.๖  :   ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
 

ชนิดของตัวบ่งชี้  :   ผลผลิต    
 

ผลการดําเนินงาน 

ในปีงบประมาณ ๒๕๕๓   กองอาคารและสถานที ่   มีผลการประเมินความพึงพอใจ 

ของผู้รับบริการตามแบบฟอร์มที่สํานักงานคุณภาพฯ กําหนด  โดยมีค่าเฉล่ียความพึงพอใจแยกตาม

ประเด็นความพึงพอใจด้านต่าง ๆ จํานวน  ๔  ด้านจํานวนข้อมูล  ๖๐  ชุด  สรุปค่าเฉล่ียความพึง

พอใจ ได้ดังนี้ 

  - ด้านกระบวนการ/ข้ันตอนการให้บริการ ค่าเฉลี่ยเท่ากบั  ๔.๐๒ 

  - ด้านเจ้าหน้าที่/บุคลากร   ค่าเฉลี่ยเท่ากบั  ๔.๐๖ 

  - ด้านสิ่งอํานวยความสะดวก   ค่าเฉลี่ยเท่ากบั  ๔.๒๐ 

  - ด้านความพึงพอใจต่อผลการให้บริการ  ค่าเฉลี่ยเท่ากบั  ๓.๙๙ 

ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจของผู้รับบริการรวม  เท่ากบั   ๔.๐๗   สามารถตีค่าความหมายความพึงพอใจ

ของผู้รับบริการกองอาคารและสถานที่  ได้ในระดับความพึงพอใจมาก  คิดเป็นร้อยละ  ๘๑.๔๐  ของ

ระดับความพึงพอใจของผู้รบับริการ 

 

สูตรการแปลงค่าเฉลี่ยเป็นร้อยละ 

 

 = ผลรวมค่าเฉลี่ยความพึงพอใจ  x ๑๐๐ =  ๔.๐๗ x ๑๐๐  

      คะแนนเตม็ความพึงพอใจ          ๕       

       =   ๘๑.๔๐ 
 

ค่าเป้าหมาย  ผลการดําเนินงาน  คะแนนอิงเกณฑ์การ

ประเมินตัวบ่งช้ี สกอ. 

การบรรลุเป้าหมาย  

ร้อยละ ๗๕  ร้อยละ  ๘๑.๔๐ คะแนน  ๔ 
 

บรรลุเป้าหมาย 

 

 



 

 

  รายงานการประเมินตนเอง กองอาคารและสถานที่ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 

๓๙ 

 

ตัวบ่งชี้ที ่๖.๗  :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินกิจกรรม ๕ ส 
 

ชนิดของตัวบ่งชี้  :   ผลผลิต    
 

ผลการดําเนินงาน 

ในปีงบประมาณ ๒๕๕๓  กองอาคารและสถานที ่มีผลการดําเนินงาน  ดังนี้ 
 

ข้อที่  ๑  :   มีการกําหนดนโยบาย  แนวทาง หรือแผนการดําเนินกิจกรรม ๕ ส 

กองอาคารและสถานที ่  ได้กําหนดนโยบาย  แนวทาง   หรือแผนการดําเนินกิจกรรม  

๕ ส  ในการประชุมคณะกรรมการส่งเสริมกิจกรรม ๕ ส กองอาคารและสถานที ่  ครั้งที ่  ๑/๒๕๕๓  

เมื่อวันพุธที ่  ๒๘  ตุลาคม  ๒๕๕๓  วาระที่  ๑.๑.๒   และได้กาํหนดไว้ในแผนกิจกรรม ๕ ส ไว้ใน

แผนปฏิบตัิราชการของกองอาคารและสถานที ่  ประจําปีงบประมาณ ๒๕๕๓  โดยได้ยึดการดําเนิน

ตามแผนการดําเนินกิจกรรม ๕ ส ของสํานักงานอธิการบดี  
 

ข้อที่  ๒  :   มีการจัดตั้งคณะกรรมการดําเนินงานกิจกรรม ๕ ส  และคณะกรรมการตรวจ 

      ประเมินกิจกรรม ๕ ส 

กองอาคารและสถานที ่ มีการแต่งตั้งคณะกรรมการดําเนินกิจกรรม ๕ ส  และ 

คณะอนุกรรมการการประจาํงานต่าง ๆ    เพื่อดําเนินกิจกรรม ๕ ส ตามนโยบายของสํานักงาน

อธิการบดี และของกองอาคารและสถานที ่  โดยคณะกรรมการดําเนินกิจกรรม ๕ ส จะทําหน้าที่

ตรวจประเมินกิจกรรม ๕ ส  ตามมาตรฐานทีก่ําหนดไว้ในคู่มือ ๕ ส และดําเนินการตรวจกิจกรรม ๕ 

ส ตามแผนการดําเนินกิจกรรม ๕ ส  อย่างต่อเนื่อง   
 

ข้อที่  ๓  :   มีคู่มือการดําเนินกิจกรรม ๕ ส   

กองอาคารและสถานที ่ ได้จัดทําคู่มือดําเนินกิจกรรม ๕ ส  ของกองอาคารและ 

สถานที ่ มีการกําหนดพ้ืนทีร่ับผิดชอบกิจกรรม ๕ ส และมีการกําหนดมาตรฐานการตรวจกิจกรรม ๕ 

ส  ตามลักษณะพ้ืนที่ของแต่ละงาน  ทั้งนี้ กําหนดการให้คะแนนเตม็ที่  ๑๔๐  คะแนน เท่ากนัทุกพื้นที่   
 

ข้อที่  ๔  :   มีการปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมาย 

กองอาคารและสถานที ่ ได้ดําเนินกิจกรรม ๕ ส     ตามแผนปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง  

และได้รบัการตรวจประเมินกิจกรรม ๕ ส  โดยคณะกรรมการดําเนินกิจกรรม ๕ ส  กองอาคารและ

สถานที ่ จํานวน  ๖  ครัง้  คณะกรรมการตรวจประเมินกิจกรรม ๕ ส ของสํานักงานอธิการบดี  

จํานวน  ๖  ครั้ง    มีการดําเนินการปรับปรงุแก้ไขการดําเนินกิจกรรม ๕ ส  ตามข้อเสนอแนะของ

คณะกรรมการฯ ทกุครั้ง  ในป ี ๒๕๕๓ มีผลการประเมินเป็นคะแนนเฉลี่ยร้อยละ  ๘๗.๒๖  ซ่ึงอยู่ใน

ระดับ ดีมาก    

 



 

 

  รายงานการประเมินตนเอง กองอาคารและสถานที่ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 

๔๐ 

 

 

ข้อที่  ๕  :   มีผลยืนยันหน่วยงานผ่านเกณฑ์คะแนนของกิจกรรม ๕ ส อย่างน้อยร้อยละ ๗๕ 

กองอาคารและสถานที ่ มีผลการดําเนินกิจกรรม ๕ ส  ผ่านตามเกณฑ์คะแนนของ 

กิจกรรม ๕ ส ของกองอาคารและสถานที ่  ร้อยละ ๗๕  ทกุงาน สําหรบัผลการตรวจให้คะแนน

กิจกรรม ๕ ส  ของสํานักงานอธิการบดี   กองอาคารและสถานที่    มีคะแนนเฉลี่ยร้อยละ  ๘๗.๒๖   
 

ข้อที่  ๖  :   มีระบบในการติดตามผลการดําเนินงาน 

กองอาคารและสถานที ่ มีการดําเนินกิจกรรม ๕ ส ตามแผนการดําเนินงานและคู่มือ 

กิจกรรม ๕ ส ของกองอาคารและสถานที่ และของสํานักงานอธิการบดี  และมีการตรวจติดตามผล

การดําเนินงานโดยการตรวจกิจกรรม ๕ ส ทกุงาน โดยคณะกรรมการดําเนินกิจกรรม ๕ ส ของกอง

อาคารและสถานที ่ ตามแผนการตรวจกิจกรรม ๕ ส ของกองอาคารและสถานที่ และคณะกรรมการ

ตรวจกิจกรรม ๕ ส ของสํานักงานอธิการบดี อย่างต่อเนื่อง  โดยปรากฏผลอย่างเปน็รปูธรรมตามผล

คะแนนทีป่รากฏในรายงานผลการดําเนินกิจกรรม ๕ ส  กองอาคารและสถานที่ และผลการดําเนิน

กิจกรรม ๕ ส  ของสํานักงานอธิการบดี    
 

ข้อที่  ๗  :   มีการประเมินผลการดําเนินงาน 

กองอาคารและสถานที ่    มีการประเมินการดําเนินกิจกรรม ๕  ส   ของกองอาคาร 

และสถานที ่ ในการปรบัปรุงสภาพแวดล้อมการทํางานของกองอาคารและสถานที่ โดยให้บุคลากร

กองอาคารและสถานที่ กรอกแบบประเมินผลความพึงพอใจการจัดโครงการกิจกรรม ๕ ส กอง

อาคารและสถานที ่  ประจาํปี  ๒๕๕๓ จํานวน  ๕๗  ชุด  เพื่อวัดระดับความพึงพอใจ  จํานวน  ๗  

ด้าน  โดยมีผลการการวัดระดับความพึงพอใจ  ดังนี้ 
 

ระดับความพึงพอใจ (ร้อยละ) 

รายการ มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ที่สุด 

๑. การประชาสัมพันธ์การทํากิจกรรม ๕ ส ๑๕.๘ ๕๐.๙ ๒๘.๑ ๕.๓ - 

๒. ช่วงเวลาการดําเนินการและการตรวจกิจกรรม ๕ ส ๑๔ ๔๕.๖ ๓๖.๘ ๓.๕ - 

๓. วัสดุ  อุปกรณ์ ทีใ่ช้ในการทํากิจกรรม ๕ ส ๑๒.๓ ๔๙.๑ ๒๙.๘ ๘.๘ - 

๔. การมีส่วนร่วมการทํากิจกรรม ๕ ส ร่วมกบัเพ่ือน

ร่วมงาน 

๑๗.๕ ๔๗.๔ ๒๙.๘ ๘.๘ - 

๕. การดําเนินงานของทีมกรรมการผู้ตรวจประเมินและ

ให้คะแนน 

๑๗.๕ ๕๐.๙ ๒๒.๘ ๘.๘ - 

๖. การให้รางวัลการทํากิจกรรม ๕ ส ๑๕.๘ ๓๖.๘ ๒๖.๓ ๗ - 

๗. ความพึงพอใจในการทํากิจกรรม ๕ ส  โดยภาพรวม ๒๔.๖ ๓๖.๘ ๒๔.๖ ๑๔ - 



 

 

  รายงานการประเมินตนเอง กองอาคารและสถานที่ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 

๔๑ 

 

 

ข้อที่  ๘  :   มีการนําผลการประเมินผลการดําเนินงานไปแก้ไขปรับปรุงการดําเนินงาน 

  กองอาคารและสถานที ่  ได้นําผลการประเมินการดําเนินกิจกรรม ๕ ส ตาม

ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจกิจกรรม ๕ ส  นําไปแก้ไขปรบัปรุงการดําเนินกิจกรรม ๕ ส ใน

การประชุมหวัหน้างานและผู้เกี่ยวข้อง  เพื่อหาแนวทางการปรับปรงุการดําเนินงานร่วมกนั ในการ

ประชุม ครั้งที ่ ๑/๒๕๕๓  เมื่อวันที ่ ๓๑  มกราคม  ๒๕๕๓  วาระที ่ ๑.๑.๑     

 

ค่าเป้าหมาย  ผลการดําเนินงาน  คะแนนอิงเกณฑ์การ

ประเมินตัวบ่งช้ี สกอ. 

การบรรลุเป้าหมาย  

 

๘  ข้อ  

 

 

๘ ข้อ 

 

คะแนน   ๕ 

 

บรรลุเป้าหมาย 

 

องค์ประกอบที่ ๘  :   ระบบและกลไกการประกนัคุณภาพ 
 

ตัวบ่งชี้ที ่๘.๑  :   ระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายใน   
 

ชนิดของตัวบ่งชี้  :  กระบวนการ 
 

ผลการดําเนินงาน 

 ในปีงบประมาณ  ๒๕๕๓  กองอาคารและสถานที ่ มีผลการดําเนินงาน  ดังนี้ 
 

ข้อที่  ๑  :   มีการกําหนดระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในที่เหมาะสมและ 

      สอดคลอ้งกับพันธกิจ และพัฒนาการของหน่วยงาน และดําเนินการตามระบบที ่

      กําหนด 

กองอาคารและสถานที ่  มีการกําหนดระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายใน ที ่

เหมาะสมและสอดคล้องกับพันธกิจ และพัฒนาการของกอง โดยดําเนินการตามคู่มือการประกนั

คุณภาพภายใน หน่วยงานสนับสนุนการเรียนการสอน ประจําปงีบประมาณ ๒๕๕๓  ตามที่สํานักงาน

คุณภาพและมาตรฐานการศึกษากําหนด จํานวน ๔ องค์ประกอบ  ๑๒  ตัวบ่งช้ี  และมีการขับเคล่ือน

ระบบคุณภาพของกองอาคารและสถานที่ คือ คณะกรรมการประกันคุณภาพกองอาคารและสถานที ่ 
 

 

 

 

 

 

 



 

 

  รายงานการประเมินตนเอง กองอาคารและสถานที่ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 

๔๒ 

 

 

ข้อที่  ๒  :   มีการกําหนดนโยบายและให้ความสาํคัญเรื่องการประกันคุณภาพภายใน  โดย  

      คณะกรรมการระดับนโยบายและผู้บริหารสูงสดุของหน่วยงาน 

กองอาคารและสถานที ่  มีการกําหนดนโยบายและให้ความสําคัญเรื่องการประกนั 

คุณภาพภายใน โดยกําหนดนโยบายให้มีการนําผลการประเมินคุณภาพภายในประจําป ี ๒๕๕๒  มา

ปรบัปรุงการดําเนินการประกันคุณภาพภายใน ประจําป ี ๒๕๕๓ ในการประชุมหัวหน้างานและ

ผู้เกี่ยวข้อง  ครั้งที่  ๘/๒๕๕๒  เมื่อวันที ่ ๔  ธันวาคม  ๒๕๕๒  วาระที่  ๕.๑   และผู้อํานวยการกอง

อาคารและสถานที่ ได้ให้มีการนําเรื่องการประกนัคุณภาพภายในบรรจใุนวาระการประชุมหวัหน้างาน

และผู้เกี่ยวข้อง    เพื่อแจ้งความก้าวหน้าการดําเนินการประกนัคุณภาพของกองอาคารและสถานที ่
 

ข้อที่  ๓  :   มีการกําหนดตัวบ่งชี้เพิ่มเติมตามอัตลักษณ์ของหน่วยงาน 

  ในปีงบประมาณ ๒๕๕๓  กองอาคารและสถานที ่ มีการกําหนดตวับ่งช้ีเพ่ิมเติม 

ตามอัตลักษณ์ของกองอาคารและสถานที่  จํานวน  ๕  ตัวบ่งชี้  และมีการประเมินตัวบ่งช้ีตามอัต

ลักษณ์ของหน่วยงานตามแบบฟอร์มทีสํ่านักงานคุณภาพฯ กําหนด  ดังผลการประเมิน  ดังต่อไปนี้ 
  

 

รายการ มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ที่สุด 

ค่า 

เฉลี่ย 

๑. ด้านการให้บริการในการซ่อมบํารุงอาคารสถานที่ ๓๒.๓ ๓๒.๓ ๓๒.๓ ๓.๒ - ๓.๙๔ 

๒. ด้านการให้บริการในการจัดสภาพแวดล้อม ๒๙.๐ ๕๔.๘ ๑๖.๑ - - ๔.๑๓ 

๓. ด้านการให้บริการในการจัดการก่อสร้าง ๒๙.๐ ๓๒.๓ ๓๕.๕ ๓.๒ - ๓.๘๗ 

๔. ด้านการให้บริการในการรักษาความปลอดภัยและ

การจราจร 

๒๕.๘ ๒๙.๐ ๓๒.๓ ๙.๗ ๓.๒ ๓.๖๕ 

๕. ด้านการให้บริการในการจัดเตรียม ตกแต่งสถานที่ การ

อํานวยความสะดวกและสนับสนุนการจัดกิจกรรมต่าง ๆ 

๒๘.๗ ๔๕.๒ ๑๖.๑ - - ๔.๒๓ 

รวม (ค่าเฉลี่ย) ๓.๙๖ 
  

ข้อที่  ๔  :   มีการดําเนินงานด้านการประกันคุณภาพภายในที่ครบถ้วน     ทั้งการควบคมุ 

      คุณภาพ  การติดตามตรวจสอบและการประเมินคุณภาพ พร้อมนํามาปรับปรุง 

      ระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายใน 

กองอาคารและสถานที ่  มีการดําเนินงานด้านประกนัคุณภาพภายในตามคู่มือการ 

ประกนัคุณภาพภายในที่สํานักงานคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาจัดทําขึ้นตามมติทีป่ระชมุคณะ 

กรรมการประจําสํานักงานอธิการบดี  โดยได้มีการติดตามตรวจสอบ และตรวจประเมินคุณภาพโดย

คณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพที่มหาวิทยาลัยแต่งตั้งข้ึนมาแล้ว จํานวน  ๔  ครัง้ (ป ี๒๕๔๗,  
 



 

 

  รายงานการประเมินตนเอง กองอาคารและสถานที่ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 

๔๓ 

 

 

๒๕๕๐ – ๒๕๕๒)  ซ่ึงกองอาคารและสถานที ่ ได้นําผลการประเมินในแต่ละครั้งมาทําการปรบัปรุง

ระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายใน ได้แก่ มีการแต่งตัง้คณะกรรมการประกันคุณภาพของกอง

อาคารและสถานที ่   เพื่อดําเนินการด้านการประกนัคุณภาพของกองอาคารและสถานที ่ การจัดทํา

รายงานการประเมินตนเอง  การจัดเตรียมเอกสารอ้างอิง   เพื่อการตรวจประเมิน  มีการติดตาม และ

รายงานผลการดําเนินการด้านการประกนัคุณภาพในการประชุมหวัหน้างาน  ในการประชุมหวัหน้า

งานและผู้เกี่ยวข้อง  ครั้งที่  ๘/๒๕๕๒  เมื่อวันที ่ ๔  ธันวาคม  ๒๕๕๒  วาระที่  ๕.๑ 
 

ข้อที่  ๕  :   มีการนําผลการประกันคุณภาพภายในมาปรับปรงุการทํางาน และมีการพฒันา 

      ผลการดําเนินงานของตัวบ่งชี้ตามแผนกลยุทธ์ทุกตัวบ่งชี ้

กองอาคารและสถานที ่  ได้นําผลการประกนัคุณภาพภายใน ประจําปีงบประมาณ  

๒๕๕๒  ซ่ึงมีผลการประเมินในระดับพอใช้  ค่าเฉลี่ย  ๑.๘๘  และได้นําผลการประเมินและ

ข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการประเมินมาปรับปรงุการทํางาน และมีการพัฒนาผลการดําเนินงาน

ของตัวบ่งชี้ตามแผนกลยุทธ์  ทุกตัวบ่งชี้  ดังนี้ 
 

องค์ประกอบที่ ข้อเสนอแนะ การนําไปพฒันาการ

ดําเนินงาน 

๑. ปรัชญา ปณิธาน 

วัตถปุระสงค์และแผนการ

ดําเนินการ 

๑. ควรจัดทําแผนกลยทุธ์และ

แผนยุทธศาสตร์ประจําป ี

นอกเหนือจากแผนระยะ ๔ ป ี

๑. จัดทําแผนกลยุทธ์และแผน

ยุทธศาสตร์ประจําป ี๒๕๕๓ 

นอกเหนือจากแผนระยะ ๔ ป ี

๒. ภารกิจหลักของหน่วยงาน ๑. ควรกําหนดนโยบายการ

ดําเนินงานตามภารกิจของ

หน่วยงานให้ชัดเจน และประกาศ

ให้บุคลากรทราบ และยึดถือ

ปฏิบัติร่วมกัน 

 

๑. กําหนดนโยบายการ

ดําเนินงานตามภารกิจของ

หน่วยงานให้ชัดเจนยิง่ข้ึน และ

จัดประชมุถ่ายทอดแผน และ

นโยบายการทําให้งานให้

บุคลากรรบัทราบ เพื่อยึดถือ

ปฏิบัติร่วมกัน 

๓. การทํานบุาํรุง

ศิลปวัฒนธรรม 

๑. ควรจัดทํานโยบายในด้านการ

ทํานบุํารงุศิลปวัฒนธรรมควบคู่

ไปกบัแผนการดําเนินงาน 

๒. การบรูณาการด้านทํานบุํารุง

ศิลปวัฒนธรรมควรเขียนให้เห็น

ภาพอย่างชัดเจน เช่น กอง 

๑. จัดทํานโยบายในด้านการ

ทํานบุํารงุศิลปวัฒนธรรมควบคู่

ไปกบัแผนการดําเนินงาน/

แผนปฏิบตัิราชการประจําป ี

๒๕๕๓ 

 



 

 

  รายงานการประเมินตนเอง กองอาคารและสถานที่ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 

๔๔ 

 

องค์ประกอบที่ ข้อเสนอแนะ การนําไปพฒันาการ

ดําเนินงาน 

 อาคารและสถานที ่มีการบูรณา

การด้านทํานบุํารุงศิลปวัฒนธรรม

ในด้านบริหารงานบุคคล โดยการ

จัดพิธีรดน้ําดําหัวผู้อํานวยการ

กอง เพื่อเป็นการแสดงการนับถือ 

ผู้อาวุโส 

๒. การบรูณาการด้านทํานุ

บํารุงศิลปวัฒนธรรมได้มีการ

เขียนในรายงานการประเมิน

ตนเองให้เหน็ภาพชัดเจนยิง่ข้ึน

ควรเขียนให้เห็นภาพอย่าง

ชัดเจนยิง่ข้ึน 

๔. การบริหารและการจัดการ ๑. ควรมีการประชุมของ

หน่วยงานตามแผนที่กําหนดไว้ 

เพื่อให้มีการติดตาม แก้ไขการ

ดําเนินงานอย่างต่อเนื่อง 

 

๒. ควรดําเนินการประเมิน

ศักยภาพและผลการปฏิบตัิงาน

ของผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน

โดยบุคลากรภายใน 

๑. จัดการประชุมหัวหน้างาน

และผู้เกี่ยวข้องตามแผนที่

กําหนดไว้ และมีการติดตาม

งานในการประชุมหัวหน้างาน

อย่างต่อเนื่อง 

๒. ได้มีการดําเนินการประเมิน

ศักยภาพและผลการปฏิบตัิงาน

ของผู้บริหารสูงสุดของตาม

แบบฟอร์มทีม่หาวิทยาลัย

กําหนด 

 ๓. ควรจัดทํา Strategy Map หรือ

แผนกลยทุธ์ประจําปีเปน็ของ

หน่วยงาน 

๓. จัดทํา Strategy Map หรือ

แผนกลยทุธ์ประจําปีของกอง

อาคารและสถานที ่ประจําป ี

๒๕๕๓ 

 ๔. ควรจัดทําแผนแลกเปล่ียน

เรียนรู้และพัฒนาหน่วยงานให้เปน็

องค์กรเรียนรู้ของมหาวิทยาลัยใน

ด้านภารกิจหลักของหน่วยงานที่

ดําเนินงานอยู ่ เช่น เป็น

ศูนย์กลางในการดูแลรักษาและ

ซ่อมบํารุงอาคารสถานทีร่่วมกับ

หน่วยงานอ่ืน 

 

 

 

๔. จัดทําแผนแลกเปล่ียนเรียนรู้

และดําเนินการแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ตามแผนทีก่ําหนด  



 

 

  รายงานการประเมินตนเอง กองอาคารและสถานที่ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 

๔๕ 

 

องค์ประกอบที่ ข้อเสนอแนะ ข้อเสนอแนะ 

๕. การเงินและงบประมาณ ๑. ควรมีการเชื่อมโยงระบบ

ฐานข้อมูลทางการเงินกับระบบ

สารสนเทศของหน่วยงานเพ่ือให้

ผู้บริหารสามารถใช้ประโยชน์จาก

ข้อมูลทางการเงินได้ตลอดเวลา 

๑. ได้ขอความอนุเคราะห์ขอ

โปรแกรมทางการเงินจากศูนย์

เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือให้

เช่ือมโยงกบัระบบฐานข้อมลู

ทางการเงินกบัระบบสารสนเทศ

ของกองอาคารฯ  ซ่ึงอยู่ระหว่าง

การจัดทําโปรแกรม 

๖. ระบบและกลไกการประกัน

คุณภาพ 

๑. ควรจัดทําระบบสารสนเทศ

ด้านการประกันคุณภาพของ

หน่วยงานเอง 

๑. จัดทําระบบสารสนเทศด้าน

การประกนัคุณภาพของ โดยได้

มีการนํารายงานการประเมิน

ตนเองเผยแพร่ทางเว็บไซต์กอง

อาคารและสถานที ่

 

ข้อที่  ๖  :   มีการใช้ระบบสารสนเทศ ที่ให้ข้อมูลสนับสนุนการประกันคุณภาพ (ระบบ MIS  

       และระบบ file ของมหาวิทยาลัย)  โดยหน่วยงานมีการป้อนข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน

       อย่างต่อเนื่องและนําระบบสารสนเทศมาใช้ในการจัดทํารายงานการประเมิน 

      ตนเอง 

กองอาคารและสถานที ่   มีการใช้ระบบสารสนเทศทีใ่ห้ข้อมูลสนับสนุนการประกนั

คุณภาพ ระบบ MIS (www.mis.mju.ac.th)   โดยมอบหมายให้เจ้าหน้าทีป่้อนข้อมูลในระบบ MIS  

เกี่ยวกบัการพัฒนาบุคลากร  การเข้าร่วมประชุม สัมมนา คําส่ังต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง  และนําระบบ 

File (www.file.mju.ac.th) ของมหาวิทยาลัยมาใช้ในการจัดทํารายงานการประเมินตนเองของกอง

อาคารและสถานที ่  
 

ค่าเป้าหมาย  ผลการดําเนินงาน  คะแนนอิงเกณฑ์การ

ประเมินตัวบ่งช้ี สกอ. 

การบรรลุเป้าหมาย  

 

๕  ข้อ  

 

 

๕ ข้อ 

 

คะแนน   ๓ 

 

บรรลุเป้าหมาย 

 

 

 

 


