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๔๖ 

ส่วนที่  ๓ 

สรุปผลการประเมินในภาพรวม 

------------------------------------------------------------------- 

 

๑.  ผลการประเมินในภาพรวมของแต่ละองค์ประกอบคุณภาพ (ตาราง ส ๑) 

 

องค์ประกอบ/ตัวบ่งชี ้  เป้าหมาย ผลการ 

ดําเนินงาน 

คะแนนการประเมิน 

ตนเอง 

องค์ประกอบที่ ๑ : ปรัชญา  ปณิธาน  วัตถุประสงค์ และแผนดําเนินการ ๔.๕ 

๑.๑ กระบวนการพัฒนาแผน ระดับ ๘ ระดับ ๙ ๕ 

๑.๒ ร้อยละของการบรรลุเป้าหมาย       

      ตามตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบตัิราชการ 

      ประจําป ี

๗๐ ๘๐ ๔ 

องค์ประกอบที่ ๒ : ภารกิจหลักของหน่วยงาน ๕ 

๒.๑ ระดับความสําเร็จของการ 

      บรรลุเป้าหมายของแผน 

      ปฏิบัติงานประจําของหน่วยงาน 

๕  ข้อ ๕  ข้อ ๕ 

๒.๖ การจัดบริการแก่นักศึกษาและ 

      ศิษย์เก่า 

๓  ข้อ ๓  ข้อ ๕ 

องค์ประกอบที่ ๕ : การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ๕ 

๕.๑ ระบบและกลไกการทํานุบํารุง 

      ศิลปวัฒนธรรม 

๕  ข้อ ๕  ข้อ ๕ 

องค์ประกอบที่ ๖ : การบริหารและการจัดการ ๔.๘๐ 

๖.๑ ภาวะผู้นาํของผู้บริหารทกุระดับ 

     ของหน่วยงาน 

๕  ข้อ ๕  ข้อ ๕ 

๖.๒ การพัฒนาหน่วยงานสู่หน่วยงาน 

      เรียนรู้ 

๕  ข้อ ๕  ข้อ ๕ 

๖.๕ การนําระบบบริหารความเสี่ยงมา 

     ใช้ในกระบวนการบริหารจัดการ 

 

 

๕  ข้อ ๕  ข้อ ๕ 
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๔๗ 

องค์ประกอบ/ตัวบ่งชี ้  เป้าหมาย ผลการ 

ดําเนินงาน 

คะแนนการประเมิน 

ตนเอง 

๖.๖ ร้อยละของระดับความพึงพอใจ 

      ของผู้รบับริการใช้ในกระบวนการ

บริหารจัดการ 

ร้อยละ ๗๕ ร้อยละ ๘๑.๔๐ ๔ 

๖.๗ ระดับความสําเร็จของการดําเนิน 

       กิจกรรม ๕ ส 

๘  ข้อ ๘  ข้อ ๕ 

องค์ประกอบที่ ๘ : ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ ๔ 

๘.๑ ระบบและกลไกการประกัน 

      คุณภาพภายใน    

๖  ข้อ ๖  ข้อ ๔ 

คะแนนเฉลี่ยรวม ๔.๗๒ 
 

ค่าเฉลี่ยรวมทุกองค์ประกอบ 

จากตาราง ส ๑  สรุปการประเมินตามองค์ประกอบคุณภาพ  กองอาคารและสถานที ่มีผล

การประเมินในภาพรวม มีคะแนนเฉลี่ยรวมเท่ากบั ๔.๗๒  แสดงให้เหน็ว่ากองอาคารและสถานที ่  มี

ผลการประเมินการดําเนินงานได้คุณภาพในระดับดีมาก 
 

การแปลความหมายของผลการประเมินรายองค์ประกอบและหน่วยงาน 
 

ช่วงค่าคะแนนเฉลี่ย ผลการประเมิน 

๔.๕๑ – ๕.๐๐ การดําเนินงานได้คุณภาพในระดับดีมาก 

๓.๕๑ – ๔.๕๐ การดําเนินงานได้คุณภาพในระดับดี 

๒.๕๑ – ๓.๕๐ การดําเนินงานได้คุณภาพในระดับพอใช้ 

๑.๕๑ – ๒.๕๐ การดําเนินงานได้คุณภาพในระดับควรปรับปรงุ 

๐.๐๐ – ๑.๕๐ การดําเนินงานได้คุณภาพในระดับต้องปรับปรงุ 
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๔๘ 

 

๒. ตารางสรปุผลจุดเด่น จุดที่ควรพัฒนา และแนวทางการปรับปรุงพัฒนาในภาพรวมของ 

    กองอาคารและสถานที่  แยกตามแต่ละองค์ประกอบคุณภาพ   
 

องค์ประกอบ จุดเด่น จุดที่ควรพัฒนา แนวทาง 

การปรับปรุงพัฒนา 

๑. ปรัชญา  ปณิธาน  

วัตถปุระสงค์ และ

แผนการดําเนินการ 

มีการกําหนดปรัชญา   

ปณิธาน  วัตถุประสงค์  

แผนการดําเนินงาน 

และมีการทบทวนแผน 

ควรมีการทบทวน

แผนงานอย่างสมํ่าเสมอ 

มีการดําเนินการตาม

แผนให้ครบถ้วนตาม

แผนงาน  และควรมี 

การติดตามและประเมิน

แผนงาน เพื่อการ

พัฒนาหรือปรับปรงุ

แผนให้มีประสิทธิภาพ

ยิ่งข้ึน 

 

ทบทวนและปรับแผนงาน

ให้สอดคล้องกับ

สถานการณ์ปจัจุบนัและ

งบประมาณทีม่ีอยู่ของ

หน่วยงาน  ควรกําหนด

แนวทางการปฏิบัติตาม

แผนงานของกอง    เพื่อ 

สนองยุทธศาสตร์ของ

สํานักงานอธิการบดี และ

มีการนําผลการประเมิน

ไปพัฒนาและปรบัปรุง  มี

การติดตามแผนงานอย่าง

สม่ําเสมอ 

 

๒. ภารกิจหลักของ

หน่วยงาน 

มีระบบและกลไกในการ

ให้บริการ  มีคําส่ัง 

มอบหมายงานให้

บุคลากรปฏิบตัิ  

ควรมีการประเมินผล

และทบทวนข้ันตอน  

วิธีการปฏิบตัิงาน การ

ให้บริการอย่าง

สม่ําเสมอ  

 

ควรนําระบบสารสนเทศ

หรือนําเทคโนโลยีมาใช้ใน

การปฏิบตัิงานให้มากขึ้น 

 

๕.  การทํานบุํารุง 

ศิลปวัฒนธรรม 

เป็นหน่วยงานหลักที ่

ให้การสนบัสนุนการ

ดําเนินการทํานุบํารุง

ศิลปวัฒนธรรมของ

มหาวิทยาลัย 

ควรมีการบูรณาการ

งานด้านทํานบุํารุง

ศิลปวัฒนธรรมกับ

ภารกิจด้านอ่ืน ๆ ด้วย 

วางแผนการดําเนินการ

ทํานบุํารงุศิลปวัฒนธรรม

ของมหาวิทยาลัย  และ 

ของหน่วยงานโดยมี

การบรูณาการร่วมกบั

ภารกิจด้านอ่ืน ๆ และ
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๔๙ 

กําหนดไว้ในแผนปฏิบัติ 

องค์ประกอบ จุดเด่น จุดที่ควรพัฒนา แนวทาง 

การปรับปรุงพัฒนา 

   ราชการ    มีการติดตาม 

และประเมินผลการ

ดําเนินงานอย่างสม่ําเสมอ 

๖. การบริหารและ 

การจัดการ 

มีการวางแผนการ

จัดการความรู้ และจัด

กิจกรรมตามแผน 

ควรมีการจัดโครงการ

แลกเปล่ียนเรียนรู้/การ

จัดการความรู้อย่าง

ต่อเนื่อง และครอบคลุม

ภารกิจหลักของกอง

อาคารและสถานที ่และ

มีการบริหารจัดการ

ความรู้อย่างเป็นระบบ 

เพื่อพัฒนาหน่วยงานสู่

องค์กรเรียนรู้ต่อไป 

  

  

จัดโครงการแลกเปลี่ยน

เรียนรู้/การจดัการความรู้

ที่มีเนื้อหาครอบคลุม

ภารกิจของกองอาคาร

และสถานที่  และวางแผน

การบริหารจัดการความรู้

ที่ได้จากการแลกเปล่ียน

เรียนรู ้ การจดัเก็บความรู ้ 

การเผยแพร่ให้เปน็ระบบ  

สามารถเข้าถึงได้ง่าย 

และพัฒนาหน่วยงานให้

เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้

ด้านอาคารสถานที่ของ

มหาวิทยาลัย 
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๕๐ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก
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๕๕ 

๑. รายชื่อคณะกรรมการและเจ้าหน้าที่ประกันคุณภาพกองอาคารและสถานที่ 

 

๑.  ผู้อํานวยการกองอาคารและสถานที ่   ประธานกรรมการ 

๒.  หัวหน้างานซ่อมบํารุงอาคารสถานที ่  กรรมการ 

๓.  หัวหน้างานจัดการก่อสร้าง    กรรมการ 

๔.  หัวหน้างานรกัษาความปลอดภัย   กรรมการ 

๕.  หัวหน้างานบริหารและธุรการ   กรรมการและเลขานุการ 

๖.  นางสาวปวริศา    โสภณมณ ี   ผู้ช่วยเลขานุการ 

 

   เจ้าหน้าที่ประกันคุณภาพการศึกษา 

 นางอรทัย     เป็งนวล 
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๕๖ 

๒. รายการเอกสารอ้างอิงในแต่ละองค์ประกอบ 

ลําดับที่ 
ชื่อเอกสารหรือหลักฐานอ้างอิง   

(หน่วยงานทีร่บัผิดชอบ) 

๑ 

 

รายงานการประชุมหัวหน้างานและผู้เกี่ยวข้อง ครั้งที่  ๘/๒๕๕๒   

เมื่อวันที่  ๔  ธันวาคม  ๒๕๕๒  วาระที่  ๕.๕ 

๒ แผนปฏิบตัิราชการกองอาคารและสถานที่ ประจําปีงบประมาณ  ๒๕๕๓ 

๓ รายละเอียดโครงการสนองยุทธศาสตร์ที่เสนอมหาวิทยาลัย 

๔ รูปภาพการประชุมเพ่ือถ่ายทอดแผนกลยทุธ์กองอาคารและสถานทีใ่ห้กับบุคลากร

กองอาคารและสถานที ่

๕ แผนปฏิบตัิราชการสํานกังานอธิการบดี ประจําป ี๒๕๕๓ 

๖ รายงานผลการปฏิบตัิตามแผนปฏิบัติราชการกองอาคารและสถานที ่

ประจําป ี๒๕๕๓ 

๗ รายงานการประชุมหัวหน้างานและผู้เกี่ยวข้อง ครั้งที่  ๘/๒๕๕๓ 

เมื่อวันที่  ๒๓  สิงหาคม  ๒๕๕๓  วาระที ่ ๕.๖ 

๘ รายงานการประชุมหัวหน้างานและผู้เกี่ยวข้อง ครั้งที่  ๑๐/๒๕๕๓ 

เมื่อวันที่  ๒๖  ตุลาคม  ๒๕๕๓  วาระที ่ ๑.๑.๓ 

๙ รายงานการประชุมหัวหน้างานและผู้เกี่ยวข้องกองอาคารและสถานที่  

ประจําป ี๒๕๕๓ 

๑๐ แผนปฏิบตัิงานประจํา กองอาคารและสถานที ่ประจําป ี๒๕๕๓ 

 

๑๑ รายงานผลการปฏิบตัิงานประจําของกองอาคารและสถานที ่ประจําป ี๒๕๕๓ 

 

๑๒ ผลการประเมินความพึงพอใจผู้รบับริการหน่วยงานในสํานักงานอธิการบดี  

ประจําป ี๒๕๕๓ 

๑๓ รายงานการประชุมหัวหน้างานและผู้เกี่ยวข้อง ครั้งที่  ๘/๒๕๕๓  

เมื่อวันที่  ๒๓  สิงหาคม  ๒๕๕๓  วาระที ่ ๕.๑ 

๑๔ คําส่ังแต่งตั้งคณะกรรมการงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตรและคณะกรรมการจัด

งานต่าง ๆ ของสํานักงานอธิการบดี และของมหาวิทยาลัย, ภาพถ่ายการจัดกิจกรรม

ทํานบุํารงุศิลปวัฒนธรรม, จดหมายข่าว, เว็บไซต์กองอาคารและสถานที ่

๑๕ ภาพถ่ายการจัดกิจกรรมทาํนุบํารุงศิลปวัฒนธรรมที่กองอาคารและสถานทีจ่ัดขึ้น, 

จดหมายข่าว, เว็บไซต์กองอาคารและสถานที ่
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๕๗ 

ลําดับที่ 
ชื่อเอกสารหรือหลักฐานอ้างอิง   

(หน่วยงานทีร่บัผิดชอบ) 

๑๖ 

 

รายงานการประชุมหัวหน้างานและผู้เกี่ยวข้อง ครั้งที ่  ๘/๒๕๕๒  เมื่อวันที ่  ๔  

ธันวาคม  ๒๕๕๒  วาระที่  ๑.๑, ฐานข้อมูลอาคารสถานที่ของมหาวิทยาลัย 

๑๗ 

 

คําส่ังมอบหมายงาน, รูปภาพการมอบทนุการศึกษา, มอบวุฒิบัตรบุคลากรดีเด่นของ

กองอาคารและสถานที่, รายงานการใช้น้ํามนัเช้ือเพลิงประจําเดือน 

๑๘ 

 

แผนการจัดการความรู้, ปฏิทินการจัดการความรู้กองอาคารและสถานที่,  

โครงการแลกเปล่ียนเรียนรู้กองอาคารและสถานที ่

๑๙ 

 

สรุปการแลกเปล่ียนเรียนรู้และรูปภาพการจัดโครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กองอาคาร

และสถานที ่

๒๐ 

 

ผลการประเมินความพึงพอใจการนํากิจกรรม ๕ ส มาใช้ในการปรบัปรุง 

สภาพแวดล้อมการทํางานของกองอาคารและสถานที ่

๒๑ 

 

คําส่ังแต่งตั้งคณะกรรมการควบคมุภายในและบริหารความเสี่ยง  

ประจํากองอาคารและสถานที ่

๒๒ 

 

รายงานการประชุมคณะกรรมการควบคุมภายในและบริหารความเสี่ยง  

ครั้งที ่ ๑/๒๕๕๓  เมื่อวันที ่ ๑๕ ธนัวาคม ๒๕๕๒  วาระที่  ๒.๑ 

๒๓ คู่มือบริหารความเสี่ยง : ระบบควบคุมภายในกองอาคารและสถานที ่

๒๔ รายงานผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงและระบบควบคุมภายในกอง

อาคารและสถานที ่รอบ ๖ เดือน (๑ ตุลาคม ๒๕๕๒ – ๓๑ มีนาคม  

๒๕๕๓) และรอบ ๑๒ เดือน (๑ ตุลาคม ๒๕๕๒ – ๓๐ กันยายน ๒๕๕๓ 

๒๕ รายงานการประชุมคณะกรรมการส่งเสริมกิจกรรม ๕ ส กองอาคารและสถานที ่ครัง้

ที่  ๑/๒๕๕๓  เมื่อวันที่  ๒๘  ตุลาคม  ๒๕๕๒ 

๒๖ คําส่ังแต่งตั้งคณะกรรมการดําเนินกิจกรรม ๕ ส และคณะอนุกรรมการดําเนิน 

กิจกรรม ๕ ส กองอาคารและสถานที ่ 

๒๗ คู่มือดําเนินกิจกรรม ๕ ส กองอาคารและสถานที ่ 

 

๒๘ ผลการตรวจประเมินกิจกรรม ๕ ส กองอาคารและสถานที ่และผลการตรวจ 

ประเมินกิจกรรม ๕ ส ของสํานักงานอธิการบดี 

๒๙ คู่มือการประกันคุณภาพหน่วยงานสนบัสนุนการเรียนการสอน ประจําป ี

งบประมาณ ๒๕๕๓ 

๓๐ คําส่ังแต่งตั้งคณะกรรมการประกนัคุณภาพกองอาคารและสถานที ่



 
 

 

  รายงานการประเมินตนเอง กองอาคารและสถานที่ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 

 

๕๘ 

๓๑ รายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน ประจําปีงบประมาณ ๒๕๕๒ 

๓. เอกสารเกี่ยวกับการติดตามประเมินผลต่าง ๆ ของกองอาคารและสถานที่ 

 - แบบสํารวจความพึงพอใจการนํากิจกรรม ๕ ส มาใช้ในการปรับปรุงสภาพแวดล้อม

การทํางานของกองอาคารและสถานที่   

 


